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JUSTIFICATIVA - PLATAFORMA BLL
(Bolsa de Licitagoes e Leiloes)

A possibilidade de adocdo de outras plataformas de operacionalizacdo, em detrimento a plataforma
disponibilizada pelo Governo Federal, esta devidamente prevista conforme Artigo 52 do Decreto
Federal n? 10.024/2019:

Artigo 52 - O pregdo, na forma eletronica, sera realizado quando a disputa pelo fornecimento de bens
ou pela contratacdo de servicos comuns ocorrerem a distdncia e em sessdo publica, por meio do
Sistema de Compras do Governo Federal, disponivel no endereco eletrénico
WWW.comprasgovernamentais.gov.br.

§ 12 O sistema de que trata o caput serd dotado de recursos de criptografia e de autenticacdo que
garantam as condi¢Oes de seguranca nas etapas do certame.

§ 22 Na hipdtese de que trata o § 32 do Artigo 19, além do disposto no caput, poderdo ser utilizados
sistemas préprios ou outros sistemas disponiveis no mercado, desde que estejam integrados a
plataforma de operacionalizacdo das modalidades de transferéncias voluntarias.

Justifica-se a adocdo da plataforma BLL, visto que tal plataforma possui integracdo ao sistema de
informacdo contratado pelo SAMAE de Santo Antonio do Paraiso (Betha) e vice-versa, comparado a
plataforma COMPRASNET, tal integragdo possibilita a importagao de dados a plataforma nao possuindo
a necessidade do responsavel pelo Setor de Licitacdes em digitar, cadastrar, alimentar os itens da
licitacdo na referida plataforma, pois tais dados podem ser importados para o sistema da BLL e apds o
certame, exportados para o sistema Betha.

E ainda a referida plataforma possui integragdo junto ao PLATAFORMA+BRASIL, conforme
disponibilizado pelo link: http://plataformamaisbrasil.gov.br/ajuda/manuais-e-

cartilhas/orientacoespara-integracao-dos-sistemas-externos-de-compras-eletronicas=com-a-

plataforma-brasil

Conforme mencionado acima, ha vantagem em exportag¢do para a futura importagcdo de dados ao
Sistema de Gestdo Publica (Betha) utilizado pelo SAMAE, contendo os dados do fornecedor vencedor
da licitagao, seus dados cadastrais, valores unitarios apresentados, marcas etc, facilitando o trabalho
do Orgio Publico. N3o havendo retrabalho, podendo a administragdo tornar mais ageis e eficazes as
aquisicGes/contratacdes solicitadas, otimizando o tempo gasto para a realizacdo do procedimento
licitatério, reduzindo custas de trabalho ao SAMAE. Rotina esta, impossivel caso adote a plataforma
COMPRASNET (disponibilizada pelo Governo Federal), pois ndo possui qualquer ferramenta de
integragdo, que se assemelha a anterior, tornando o processo mais moroso e suscetivel a erros,
dificultando o andamento dos certames licitatérios, pois havera a necessidade de redigitacdo dos dados
de forma manual.
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O SAMAE também obtém outras vantagens com a plataforma BLL como: a capacitagdo, sem custo, da
equipe de licitacdo e suporte especializado prestado pela plataforma tanto a equipe de licitacdo quanto
aos fornecedores, assim agilizando o processo.

A reducdo no tempo de operacionalizacdo e execucdo do processo diminui o custo final do processo
licitatério, e mesmo havendo custo ao fornecedor para que o mesmo utilize a plataforma BLL, tais
custos comparados ao custo da Administracdo Publica na insercdo de dados, de forma manual, ao
sistema COMPRASNET e ao Sistema de Gestdo Publica (Betha) seriam irrisdrios. Pois quanto maior
agilidade e eficacia na conclusdo de um processo licitatério maior serda o tempo disponivel para
confeccdo de novos instrumentos convocatérios, elaboracao, fiscalizacdo de contratos etc.

Os valores cobrados pela Plataforma BLL s3ao da seguinte forma:

"A BLL oferece a referida plataforma com total gratuidade para os érgdos compradores. E para o
licitante participar de um PREGAO - REGISTRO DE PRECOS na BLL, ndo ha custos, mensalidades ou taxas
prévias. E cobrado apenas do licitante vencedor do lote, com uma reduzida taxa de 1,5%, com um teto
redutor de RS 600,00. Ocorre que, comprovadamente, em nossa média histdrica, em razdo do teto

redutor, os valores cobrados ndo ultrapassam os 0,58%."
Fonte: www.bllcompras.com

Por fim, os valores cobrados, conforme acima referem-se aos custos referentes a utilizacdo da
plataforma BLL por parte do Fornecedor, visto que para o SAMAE o custo é “zero”.
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EDITAL DE PROCESSO LICITATORIO
PREGAO ELETRONICO N2 002/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 005/2024
EXCLUSIVOS PARA ME’s / EPP’s ‘ / MEl's / COOPERATIVAS

TIPO: MENOR PRECO POR LOTE

MODO DE DISPUTA: ABERTO

SISTEMA ELETRONICO UTILIZADO: BLL - BOLSA DE LICITACOES E LEILOES DO BRASIL
ENDERECO ELETRONICO DO SISTEMA: www.bll.org.br

PREAMBULO:

Torna-se publico que o SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO DE SANTO ANTONIO
DO PARAISO, ESTADO DO PARANA, Pessoa Juridica de Direito Publico, portador do CNPJ ne
73.955.684/0001-59, sediada na Avenida Deputada Nilson Ribas, 886, Centro, CEP: 86.315-000, por
intermédio do seu Pregoeiro Oficial e Equipe de Apoio, designados pela Portaria n2 002/2024, de 12 de
Janeiro de 2024, que realizard licitagdo, na modalidade de: PREGAO na forma: ELETRONICA, do tipo:
MENOR PRECO POR LOTE, que obedecera as disposi¢oes da Lei Federal n2 14.133, de 01 de Abril de
2021, a Lei Complementar 123, de 14 de Dezembro de 2006 e suas alteracdes, Lei Complementar 147,
de 07 de Agosto de 2014 e Lei Complementar 155, de 27 de Outubro de 2016, e Decreto Municipal n?
2,924, de 27 de Dezembro de 2022, subsidiariamente e demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo

com as condigdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

TIPO: Menor preco global

CADASTRO DE PROPOSTAS: Até as 8h30m do dia 17 de Outubro de 2024.

ABERTURA DAS PROPOSTAS: A partir das 8h31m do dia 17 de Outubro de 2024.

INiCIO DA DISPUTA DE PRECOS: A partir das 9h00m do dia 17 de Outubro de 2024.

SISTEMA ELETONICO UTILIZADO: Bolsa de Licitagdes e Leildes do Brasil

ENDERECO ELETRONICO DO SISTEMA: www.bll.org.br

VIGENCIA: 12 MESES

Para todas as referéncias de tempo sera observado o horério de Brasilia/DF e, dessa forma, serdo
registradas no sistema eletronico e na documentagao relativa ao certame.

O referido Edital estard disponivel no Departamento de Licitacdes e Contratos e poderd ser adquirido
pelos interessados através do site: www.bllcompras.com Sem prejuizo das publicagdes necessarias,
qualquer alteragao, modificagao ou informagao referente ao edital em questao, estara disponivel no
site supracitado, cabendo aos interessados inteira responsabilidade de acompanhar as informacdes
prestadas pelo SAMAE, ndo cabendo aos mesmos, alegar desconhecimento sobre quaisquer
informacgdes prestadas com referéncia ao edital em questao.

E importante frisar que é dever da licitante ler todo o Edital, incluindo seus anexos, com a devida
atencdo e cautela, para ndo cometer erros e interpretacdes equivocadas, pois todas as respostas para
todas as perguntas ja estdo no instrumento convocatario.
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1 -DO OBJETO E DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

1.1 A presente licitagdo tem como objeto CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
LOCAGAO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO COMERCIAL E OPERACIONAL DOS SERVIGCOS DE
SANEAMENTO, 100% WEB (CLOUD COMPUTING, SERVIDOR EM NUVEM), ENVOLVENDO
IMPLANTACAO DO SISTEMA, CONVERSAO DE DADOS, COMPROVAGAO DE SUA CONSISTENCIA,
TREINAMENTO DE USUARIOS, SUPORTE E MANUTENGAO PELO PERIODO DE 12 (DOZE) MESES
PARA O SAMAE DE SANTO ANTONIO DO PARAISO, PARANA, Conforme condi¢des e especificacdes
deste Termo de Referéncia, na modalidade de PREGAO ELETRONICO, com o critério de julgamento
da proposta MENOR PRECO POR LOTE, AMPLA CONCORRENCIA, de acordo com as especificagdes
técnicas adiante discriminadas.

1.2 As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacdo orcamentdria propria,
prevista no orcamento para o exercicio de 2024, na classificacdo abaixo: 15 - 3.3.90.40.00.00.00.00
- SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICAGAO - PESSOA JURIDICA.

1.3 Em caso de divergéncia existente entre as especificacdes dos itens que compdem o objeto/servico
descrito no site da BLL e as especificacGes constantes deste termo prevalecerdo as ultimas.

2 - DO CREDENCIAMENTO NA BOLSA DE LICITAGOES E LEILOES DO BRASIL

2.1 Para participar do certame, o licitante deve providenciar o seu cadastro, com atribui¢cao de chave e
senha, diretamente junto ao provedor do sistema: https://blicompras.com/Home/Register. A
participacdo no pregdo esta condicionada obrigatoriamente a inscricdo e credenciamento do
licitante até o limite de horario previsto;

2.2 O custo de operacionalizacdo e uso do sistema ficard a cargo do licitante vencedor do certame, que
pagara a BLL conforme estabelecido no Regulamento Operacional da Bolsa de Licitacdes e LeilGes,
que pode ser verificado no site https://bll.org.br/wp-content/uploads/2021/02/REGULAMENTO-
BLL.pdf a titulo de taxa pela utilizacdo dos recursos de tecnologia da informacao;

2.3 As pessoas juridicas interessadas deverdo cadastrar operador devidamente credenciado junto ao
sistema, atribuindo poderes para formular lances de precos e praticar todos os demais atos e
operacgoes no sistema de compras;

2.4 A participacao do licitante resulta no pleno conhecimento, aceitacdo e atendimento as exigéncias
de habilitacdo previstas no Edital;

2.5 O acesso do operador ao pregdo, para efeito de encaminhamento de proposta de preco e lances
sucessivos de precos, em nome do licitante, somente se dard mediante prévia definicdo de senha
privativa;

2.6 A chave de identificacdo e a senha dos operadores poderdo ser utilizadas em qualquer pregao
eletrdnico, salvo quando canceladas por solicitacdo do credenciado ou por iniciativa do provedor do
sistema;

2.7 E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer
transagdo efetuada diretamente ou por seu representante,ndo cabendo a plataforma eletrénica a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por
terceiros;
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2.8 O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletronico implica a
responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncdo de capacidade técnica para realizagdo
das transac¢Ges inerentes ao pregdo eletronico.

3 — DA PARTICIPAGAO DA LICITACAO

3.1 A participagdao no presente Pregao Eletronica se dara mediante realizagao sessdo publica, por meio
da INTERNET, mediante condi¢des de seguranga - criptografia e autenticagao - em todas as suas
fases através do Sistema de Pregao Eletronico da Bolsa de Licitacdes e Leiloes do Brasil - BLL,
disponivel no endereco eletrbnico: https://bllcompras.com/Home/Login.

3.2 Os interessados deverdo se inscrever previamente, realizando o devido credenciamento junto a BLL
- Bolsa de Licitacoes e Leiloes do Brasil; telefone: (041) 3097-4600; e-mail: contato@bll.org.br; até
o horario fixado neste Edital para o inicio da apresentacao das propostas; devendo apresentar toda
a documentacdo exigida para o respectivo cadastramento/credenciamento; que devera ser
requerido acompanhado dos seguintes documentos:

a) Copia do Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social e seus aditivos em vigor, devidamente
registrados na Junta Comercial ou Cartério do Servico de Registro Civil e Titulos e Documentos,
em se tratando de sociedade por a¢des, acompanhado da documentacdo de eleicdo de seus
administradores;

1. No caso da apresentagdo de alteracdo contratual consolidada, fica dispensada a
apresentacdo das alteragGes anteriores a consolidagdo.

2. Tal exigéncia se faz necessaria tendo em vista a obrigatoriedade de se cadastrar todas
as empresas participantes do certame, para fins de repasse de informacgoes
obrigatorias ao Tribunal de Contas do Estado;

3. O Acesso a tais documentos, por parte do SAMAE, se dara somente na fase de
habilitagdo do certame.

b) Demais documentos exigiveis pela BLL — Bolsa de Licitacdes e Leildes do Brasil.

3.3 O acesso do operador a Pregdo Eletronico, para efeito de encaminhamento de propostas de precos
e lances sucessivos de precos, em nome do licitante, somente se dard mediante prévia definicdo de
senha privativa;

3.4 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacbes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluidos a responsabilidade do provedor do sistema ou do
6rgdo ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros;

3.5 O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletronico implica a
responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncao de capacidade técnica para realizacdo
das transagdes inerentes ao Pregao Eletrdnico;

3.6 Cabera ao fornecedor acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do
Pregdo Eletronico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou da desconexdao do seu
representante;
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3.7 E de responsabilidade de o cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos orgdos responsaveis pela
informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tao logo
identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

3.7.1 A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da

habilitacdo.

3.8 O custo de operacionalizacdo e uso do sistema ficard a cargo do licitante que pagara a Bolsa de
LicitacOes e Leilées do Brasil, provedora do sistema eletronico, o equivalente aos custos pela
utilizagdo dos recursos de tecnologia da informagdo, consoante tabela fornecida emitida pela
entidade.

3.9 Caso houver itens cuja participagdo é exclusiva a microempresas e empresas de pequeno porte, nos
termos do art. 48 da Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006:

3.9.1 A obtengdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada a microempresas e as
empresas de pequeno porte que, no ano-calenddrio de realizagdo da licita¢do, ainda ndo tenham
celebrado contratos com a Administra¢éo Publica cujos valores somados extrapolem a receita
bruta mdxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

3.10 Nao poderao disputar desta licitagao:

3.10.1 Aquele que ndo atenda as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.10.2 Autor do anteprojeto, do projeto bdsico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.10.3 Empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel
técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a
ela necessarios;

3.10.4 Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da
licitacdo em decorréncia de san¢do que |lhe foi imposta;

3.10.5 Aguele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade CONTRATANTE ou com agente publico que
desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizagcdo ou na gestdo do Contrato, ou que deles
seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau;

3.10.6 Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de 15 de
Dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.10.7 Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdao de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condi¢cdes analogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislagdo trabalhista;

3.10.8 Agente publico do 6rgao ou entidade licitante;

3.10.9 Pessoas juridicas reunidas em consdrcio;

3.10.10 Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao;

3.10.11 N3do podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do Contrato
agente publico do dérgdo ou entidade CONTRATANTE, devendo ser observadas as situacdes que
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possam configurar conflito de interesses no exercicio ou ap6s o exercicio do cargo ou emprego,
nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do Artigo 92, da Lei n?
14.133/2021.

3.11 O impedimento de que trata o item 2.10.4 serd também aplicada ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado
o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.12 A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a
gue se referem os itens 2.10.2 e 2.10.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento
da contratacdo, de execucdo da licitacdo ou de gestdo do Contrato, desde que sob supervisdo
exclusiva de agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

3.13 Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

3.14 O disposto nos itens 2.10.2 e 2.10.3 ndo impedem a licitacdo ou a contratacdo de servico que
inclua como encargo do contratado a elaboracao do projeto basico e do projeto executivo, nas
contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao

3.15 Em licitagbes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperacao estrangeira ou por organismo financeiro internacional
com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou
juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada
iniddbnea nos termos da Lei n2 14.133/2021.

3.16 A vedagao de que trata o item 2.10.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugdao da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

4 - DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO:

4.1 Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, proposta com a descricdo do
objeto/servico ofertado e o preco, até a data e o horério estabelecidos para abertura da sessdo
publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.

4.2 A licitante vencedora da fase de lances sera convocada para o envio de proposta atualizada,
juntamente com os documentos de habilitagdo.

4.3 No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

4.3.1 Esta ciente e concorda com as condi¢cbes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais,
nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data
de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no
instrumento convocatorio;

4.3.2 N3o emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do
Artigo 7°, XXXIll, da Constituicao;

4.3.3 N3o possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalhos degradantes ou
forcados, observando o disposto nos Incisos Il e IV do Artigo 12 e no inciso lll, do Artigo 52 da
Constituicao Federal;
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4.3.4 Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.4 O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no Artigo 16, da Lei n® 14.133/2021.

4.50 fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo prdprio do sistema eletrénico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no Artigo 3°, da Lei Complementar n2 123/2006, estando apto a usufruir
do tratamento favorecido estabelecido em seus Artigos 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao
32, do Artigo 49, da Lei n.2 14.133/2021.

4.5.1 nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalacdo do campo “nao” apenas produzird o efeito de o licitante ndo ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n2 123/2006, mesmo que microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.6 A falsidade da declaracdo de que trata os itens 3.3 ou 3.5 sujeitard o licitante as san¢des previstas
na Lei n2 14.133/2021, e neste Edital.

4.7 Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipdtese de a fase de habilitacdo
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de
habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

4.8 Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de
habilitacdo pelo licitante, o que ocorrerda somente ap6s os procedimentos de abertura da sessdo
publica e da fase de envio de lances.

4.9 Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacao de propostas, apos a fase de envio de lances.

4.10 Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante poderd parametrizar o seu
valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta
e obedecera as seguintes regras:

4.10.1 A aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relacdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo ao lance que cobrir a
melhor oferta; e

4.10.2 Os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo estabelecido
e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.11 O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema
poderad ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:
4.11.1 Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor preco; e Percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo
fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por maior desconto

4.12 O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item
3.10- possuird carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao ou entidade promotora
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da licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6érgdos de controle
externo e interno.

4.13 Caberd ao licitante interessado em participar da licitagcdo acompanhar as operacdes no sistema
eletrénico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de
negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracio ou de sua
desconexao.

4.14 O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento
gue possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

5 -DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA:

5.1 O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

5.1.1 Valor unitario e total do item;

5.1.2 Marca/Modelo;

5.1.3 Descricdo do objeto/servico, contendo as informacgdes similares a especificacdo do Termo de
Referéncia;

5.1.4 Em se tratando de servicos, para o campo marca podera ser digitado o termo “sem marca”;

5.1.5 Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante, conforme item 5.2.1 deste Edital.

5.1.6 Descricdo do objeto/servico, contendo as informacgdes similares a especificacdo do Termo de
Referéncia.

5.2 Todas as especificacées do objeto/servico contidas na proposta vinculam o licitante.
5.2.1 O licitante ndo poderd oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para
contratagao.
5.3 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucdo do objeto/servico.

5.4 Os precgos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdao de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob
alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

5.5 Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a
cotagdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
ultimos doze meses.

5.6 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na
fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

5.7 A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto/servico licitado nos seus termos, bem como de fornecer os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades
adequadas a perfeita execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicdo.
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5.8 O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

5.9 Os licitantes devem respeitar os pregcos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratacdes publicas federais, quando participarem de licitacdes publicas;
5.9.1 Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicacdao do
desconto ofertado devera respeitar os precos maximos previstos no item 4.9.

5.10 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
CONTRATADOS pode ensejar a responsabilizagao pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido
processo legal, gerar as seguintes conseqliéncias: assinatura de prazo para a ado¢ao das medidas
necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do Artigo 71, inciso IX, da Constituicdao; ou
condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa CONTRATADA ao pagamento dos
prejuizos ao erdrio, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobre pre¢o na execucao
do Contrato.

6 - DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES:

6.1 A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema eletrénico, na
data, horario e local indicados neste Edital.

6.2 O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que nao
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios
insanaveis ou ndo apresentem as especificacdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

6.2.1 Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

6.2.2 A desclassificagao sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento

em tempo real por todos os participantes.

6.2.3 A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido

contrdrio, levado a efeito na fase de aceitacao.

6.3 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

6.4 O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

6.5 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

6.5.1 O lance dever3 ser ofertado pelo valor Global.

6.6 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

6.7 O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

10
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6.8 O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta deverd
ser estabelecido a critério do pregoeiro.

6.9 O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante poderd variar conforme o Pregao e
objeto/servico licitado, quando o pregoeiro definir uma margem de lance para esse item.

6.10 Serd adotado para o envio de lances no Pregdo Eletronico o modo de disputa “ABERTO”, em
gue os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

6.11 A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de 10 (dez) minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos
do periodo de duracdo da sessao publica.

6.12 A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de 2 (dois)
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviado nesse periodo de
prorrogacado, inclusive no caso de lances intermedidrios.

6.13 Nado havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se a automaticamente.

6.14 Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema, podera o
pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdao publica
de lances, em prol da consecugao do melhor prego.

6.15 N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

6.16 Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado (ou maior desconto), vedada a identificagcdo do licitante.

6.17 No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢do dos lances.

6.18 Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10
(dez) minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente depois de decorridas vinte e
guatro horas da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado
para divulgacdo.

6.19 O Critério de julgamento adotado sera o MENOR PRECO POR LOTE, conforme definido neste
Edital e seus anexos.

6.20 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
6.21 Em relagdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno

porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as

11
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microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagao com os
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos Artigos 44 e 45, da LC n2 123/2006,
regulamentada pelo Decreto n2 8.538/2015.

6.22 Nessas condi¢cOes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta, ou melhor, lance sera
considerado empatado com a primeira colocada.

6.23 A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

6.24 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao se
manifeste no prazo estabelecido, serdao convocadas as demais licitantes microempresa e empresa
de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de
classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.25 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores serdo realizados
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.26 Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em relacdo ao produto
estrangeiro, o critério de desempate sera aplicado exclusivamente entre as propostas que fizerem
jus as margens de preferéncia, conforme regulamento.

6.27 A ordem de apresentacdo pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de classificacdo, de
maneira que s6 poderd haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre
lances finais da fase fechada do modo de disputa (aberto e fechado quando este for utilizado).

6.28 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele

previsto no Artigo 60, da Lei n2 14.133/2021, nesta ordem:

6.28.1 Disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em
ato continuo a classificacdo;

6.28.2 Avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacOes previstos nesta Lei;

6.28.3 Desenvolvimento pelo licitante de acGes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho, conforme regulamento;

6.28.4 Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos 6rgaos
de controle.

6.29 Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos
produzidos ou prestados por:

6.29.1 Empresas estabelecidas no territério do Estado do Parana;

6.29.2 Empresas brasileiras;

6.29.3 Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

12
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6.29.4 Empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n? 12.187, de 29 de
Dezembro de 2009.

6.30 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipdtese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacao,
o pregoeiro podera negociar condi¢cbes mais vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.

6.30.1 A negociacdo poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacdo, for
desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela
Administracao.

6.30.2 A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

6.30.3 O resultado da negociacdo serd divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatério.

6.30.4 Apods a finalizacdo da fase de laces, o licitante mais bem classificado, no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas, devera enviar em campo préprio do sistema, a proposta adequada ao
ultimo lance ofertado (conforme modelo ANEXO 1IV), acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital
e ja apresentados.

6.30.5 E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacio fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.31 Apds a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacao e julgamento da proposta.

7 - DAFASE DE JULGAMENTO:

7.1 Encerrada a etapa de negociagao, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado
em primeiro lugar atende as condi¢des de participacao no certame, conforme previsto no Artigo 14,
da Lei n? 14.133/2021, legislagdo correlata e no item 2.10 do edital, especialmente quanto a
existéncia de sang¢ao que impega a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

a) Cadastro de |Inidéneos mantido pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU
(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/);

b) Cadastro de impedidos e inidGneos mantidos pelo Tribunal de Contas do Estado de onde tiver
sede o0 particular, e cadastro de fornecedores sancionados deste Municipio
(https://servicos.tce.pr.gov.br/tcepr/municipal/ail/Consultarimpedidos.aspx);

¢) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria- Geral
da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis ou
https://certidoes.cgu.gov.br/); e

d) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep ou https://certidoes.cgu.gov.br/).

e) Cadastro Nacional de Condenacgbes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido
pelo Conselho Nacional de Justica
(https://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php)

7.2 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio majoritario,
por forca da vedagdo de que trata o Artigo 12, da Lei n° 8.429/1992.

13
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7.3 Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatdrio de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n2 3/2018, Artigo 29, caput).

7.3.1 A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares,

dentre outros. (IN n2 3/2018, Artigo 29, §19).
7.3.2 O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificacdo. (IN n2
3/2018, Artigo 29, §29).

6.3.3- Constatada a existéncia de sanc¢do, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condicdo de

participagao.

7.4 Verificadas as condi¢Ges de participacdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro examinara a
proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto/servico e a compatibilidade do preco
em relacdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no
Artigo 29 a 35 da IN SEGES n2 73, de 30 de setembro de 2022.

7.5 Caso atendidas as condi¢Oes de participagao, serd iniciado o procedimento de habilitagao.

7.6 Serd desclassificada a proposta vencedora que:

7.6.1 Contiver vicios insanaveis;

7.6.2 N3o obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.6.3 Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a contratacgao;

7.6.4 N3o tiverem sua exeqlibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracdo; apresentar
desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que insanavel.

7.7 No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50%
(cinglienta por cento) do valor orcado pela Administragao.
7.7.1 A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, s6 serad considerada apds diligéncia do pregoeiro,
que comprove:
7.7.1.1 Que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.7.1.2 Inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.8 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos
complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da
proposta.

7.9 Caso o custo global estimado do objeto/servico licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos
unitdrios por meio de Planilha de Custos e Formacdo de Precos elaborada pela Administragao, o licitante
classificado em primeiro lugar serd convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os
respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

7.10 Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A
planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoragao
do preco.

7.10.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia das

propostas;

7.10.2 Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicagdo de recolhimento de

impostos e contribuicbes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

8 - DA FASE DE HABILITAGAO:
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8.1 Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto/servico da licitacdo, serdo exigidos para fins de
habilitagcdo, nos termos dos Artigos 62 a 70, da Lei n® 14.133/2021.

8.2 Os documentos necessarios a habilitacdo da proponente poderdo ser apresentados em original, por
qgualquer processo de copia autenticada, ou por servidor da Administracdo ou publicacdo em érgao
de imprensa oficial. Os documentos deverdo estar em plena vigéncia, ficando, porém, a critério do
(a) Pregoeiro (a) solicitar as vias originais de quaisquer dos documentos, caso haja constatacdo de
fatos supervenientes. A aceitacdo das certidGes, quando emitidas através da Internet, ficam
condicionadas a verificacdo de sua validade e dispensam a autenticacao.

8.3 Serdo verificados ainda se o licitante apresentou as declaracdes exigidas, conforme estabelecido no
ANEXO | deste Edital, devendo ser inserida em campo proéprio do sistema — Plataforma BLL.
8.3.1 O atendimento do item acima poderd ser através da apresentagao de Declaragdao Unificada,
conforme modelo constante do anexo Il deste edital.

8.4 Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentagdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagdo a
integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n2 3/2018, Artigo 49,
§19, e Artigo 62, §49).

8.5 0s documentos acima solicitados, que ndo apresentarem data de validade, estes serdo
considerados validos por no maximo 90 (noventa) dias, apds a sua data de emissdo.

8.6 Caso a licitante seja a matriz, todos os documentos apresentados deverdo estar em nome da matriz.
Caso seja a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela
propria natureza ou por determinacgao legal, forem comprovadamente emitidos apenas em nome
da matriz ou cuja validade abranja todos os estabelecimentos da empresa.

8.7 As empresas participantes deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de
comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que apresente alguma restricao (Artigo 43, da LC
123/2006 alterada pela Lei 147/2014).

8.8 Havendo alguma restricdo na comprovacao de regularidade fiscal das empresas participantes, serd
assegurado as mesmas o prazo de 05 (cinco) dias uteis, e a critério da Administracdo, prorrogaveis
por igual periodo; cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for
declarado vencedor, para regularizacdo da documentacao, pagamento ou parcelamento do débito e
emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa, nos termos
do Artigo 43, §12, da LC 123/2006 alterada pela Lei 147/2014.

8.9 A verificagao pelo Pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgaos e entidades emissores de
certidGes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

8.10 A nao regularizagdo da documentag¢ao, no prazo previsto acima, implicara na decadéncia do
direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei Federal n? 14.133/2021.
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8.11 Os documentos exigidos para habilitacdo que deverdo enviados por meio do sistema, em
formato digital, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, prorrogaveis por igual periodo, contado da
solicitacdo do Pregoeiro.

8.12 A exigéncia dos documentos de habilitacdo somente sera feita em relacdo ao licitante vencedor.

8.12.1 Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para complementacdo de
informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que necessaria
para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

8.12.2 atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;

8.13 Na andlise dos documentos de habilitacdo, a comissdo de contratacdo poderd sanar erros ou
falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisao
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de
habilitagao e classificagao.

8.14 Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagao, até a apuragao de uma
proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 7.11.

8.15 Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante
cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, depois de concluidos os procedimentos de que trata o
subitem anterior.

9 - DAS AMOSTRAS

9.1 Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado em primeiro
lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de nao
aceitagdo da proposta.

9.2 Por meio de mensagem no sistema serdo divulgados o local e hordrio de realizacdo do
procedimento para a avaliagao das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados,
incluindo os demais licitantes.

9.3 Os resultados das avaliacGes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

9.4 No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo
Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagdes previstas neste Edital, a
proposta do licitante serd recusada.

9.5 Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro
analisard a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir se com a
verificacdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as
especificacGes constantes no Termo de Referéncia.

10 - DOS RECURSOS:

10.1 A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo
de licitantes, a anulacdo ou revogacdo da licitacdo, observara o disposto no Artigo 165, da Lei n?
14.133/2021.
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10.2 O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimacdo ou de lavratura da ata.

10.3 Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou
inabilitacdo do licitante:
10.3.1 Aintencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;
10.3.2 O prazo para apresentacao das razoes recursais sera iniciado na data de intimacdo ou de
lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacdo;

10.4 Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.

10.5 O recurso serd dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a
qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10
(dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

10.6 Osrecursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

10.7 O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes serd de 3 (trés)
dias uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da interposicdo do recurso,

assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.8 O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida
até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

10.9 O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.10 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados na plataforma
eletrénica: https://bllcompras.com/Home/Login.

11 - DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO:

11.1 Depois de encerradas as fases de julgamento e de habilitacdo e exauridos os recursos
administrativos, caso da existéncia destes, caberd ao agente de contratacdo o encaminhamento do
processo devidamente instruido a autoridade superior para adjudicacdo e homologacao;

11.2 A homologacdo do resultado desta licitacdao nao implicard direito a contratacao.

12 - DAS INFRAGOES E SANSOES ADMINISTRATIVAS:

12.1 O licitante e a CONTRATADA que incorram nas infracdes previstas no Artigo 155, da Lei Federal
n2 14.133/2021, apuradas em regular processo administrativo, sujeitam-se as san¢des previstas no
Artigo 156, da mesma Lei.
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12.2 A aplicacdo das sancoes pelo cometimento de infracdo serd precedida do devido processo
administrativo, com garantias de contraditério e de ampla defesa.
12.2.1 A sancdo de adverténcia sera aplicada nas seguintes hipoteses:
a) Descumprimento, de pequena relevancia, de obrigacdo legal ou infracdo a Lei quando ndo se
justificar aplicacdo de san¢do mais grave;
b) Inexecucdo parcial de obrigacdo contratual principal ou acessoria de pequena relevancia, a
critério da Administracdo, quando nao se justificar aplicacdo de sancdo mais grave.
12.2.2 A sanc¢do de impedimento de licitar e contratar serdo aplicados, quando ndo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave, aquele que:
a) Dar causa a inexecuc¢do parcial do Contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funciona-mento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;
b) Dar causa a inexecugdo total do Contrato;
c) Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;
d) Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;
e) N&o celebrar o Contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
f) Ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto/servico da licitagdo sem
motivo justificado.
12.2.2.1 Considera-se inexecucao total do Contrato:

a) Recusa injustificada de cumprimento integral da obrigagdo contratualmente determinada;

b) Recusa injustificada do adjudicatario em assinar ata de registro de pregos, Contrato ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao também
caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida.

12.2.3 A sancdo de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar serd aplicada aquele que:

a) Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo
falsa durante o Pregao Eletronico ou a execucdo do Contrato;

b) Fraudar a Pregdo Eletronico ou praticar ato fraudulento na execug¢do do Contrato;

c¢) Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

d) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;

e) Praticar ato lesivo previsto no Artigo 52, da Lei Federal n2 12.846, de 01 de Agosto de 2013.

12.2.3.1 Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as
condicdes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
fornecedores, em qualguer momento do processo de Pregdao, mesmo apds o encerramento da
fase de lances.

12.2.3.2 A sancdo prevista no item 9.2.3, aplicada por qualquer ente da Federacdo, impedira o
responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica do SAMAE de Santo
Antbnio do Paraiso, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

12.3 Podera ser aplicada multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) a 30% (trinta por cento) sobre o
valor o valor do Contrato licitado.
12.3.1 Para as infragdes previstas no item 9.2.2, a multa sera de 0,5% a 15% do valor do Contrato
licitado.
12.3.2 Para as infragOes previstas no item 9.2.3, a multa sera de 15% a 30% do valor do Contrato
licitado.
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12.4 Se a multa aplicada e as indeniza¢Oes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao CONTRATADO, além da perda desse valor, a
diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente;

12.5 As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

12.6 A aplicacdo das sangoes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral dos danos causados

12.7 Na aplicagao das sangdes serao considerados:

12.7.1 A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

12.7.2 As peculiaridades do caso concreto;

12.7.3 As circunstancias agravantes ou atenuantes;

12.7.4 Os danos que dela provierem para a Administragao Publica

12.8 A aplicagdao das sangdes previstas neste Edital de Pregao Eletronico, em hipdtese alguma, a
obrigacao de reparacdo integral do dano causado a Administracao Publica.

12.9 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

12.10 O nao pagamento nos prazos fixados no Termo de Referéncia deste edital acarretara multa a
CONTRATANTE, mediante a aplicagdo da féormula a seguir:

EM =1x N x VP, onde:

| = (TX/100) / 365;

| = indice de atualizacdo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

13 - DO REAJUSTAMENTO:

13.1 Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado da
data da assinatura do contrato.

13.2 Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, sendo consultados nos indices IGPM,
IPCA e INPC optando sempre pela escolha do indice mais vantajoso para administragdo,
exclusivamente para as obrigacOes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

13.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

13.4 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao

contratado a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).
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13.5 Nas aferi¢cbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

13.6 Caso ofs) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a
ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

13.7 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

13.8 O reajuste serd realizado por apostilamento.

13.9 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacao,
mediante aplicagdao do indice de corre¢ao monetdria. Conforme é disposto no Artigo 25, inciso 72,
da lei 14.133/2021: “§ 72 Independentemente do prazo de duracdo do contrato, serd obrigatdria a
previsdao no edital de indice de reajustamento de preco, com data-base vinculada a data do
orcamento estimado e com a possibilidade de ser estabelecido mais de um indice especifico ou
setorial, em conformidade com a realidade de mercado dos respectivos insumos”.

14 - DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO:

14.1 Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da
Lei n2 14.133/2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura
do certame.

14.2 A resposta a impugnagao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do
certame.

14.3 A impugnagado e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletronica, em
campo proprio na plataforma BLL - https://blicompras.com/Home/Login; ou através do e-mail:
samaesap.andressa@gmail.com / quezia.samaesap@hotmail.com.

14.4 A impugnacgao deverd ser dirigida ao Pregoeiro, e conter o nome completo do responsavel,
indicacdo da modalidade e nimero do certame, a denominagdo social da empresa, nimero do
CNPJ, telefone e endereco eletronico para contato.

14.5 AsimpugnacOes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.
14.5.1 A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdao € medida excepcional e devera ser motivada

pelo agente de contratacao, nos autos do processo de licitacao.

14.6 Acolhida a impugnacdo, sera definida e publicada nova data para a realizagcdo do certame.

15 — DA FRAUDE E DA CORRUPGCAO:
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15.1 Os licitantes devem observar e o CONTRATADO deve observar e fazer observar, por seus
fornecedores e subcontratados, se admitida subcontratacdo, o mais alto padrdo de ética durante
todo o processo de licitagdo, de contratacdo e de execucdo do objeto/servico contratual.

15.2 Para os propositos deste item, definem-se as seguintes praticas:

a) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem com o objetivo de influenciar a acdo de servidor publico no processo de licitacdo ou
na execucao de Contrato;

b) “pratica fraudulenta”: a falsificacdo ou omissdo dos fatos, com o objetivo de influenciar o
processo de licitacdo ou de execugdo de Contrato;

c) “pratica colusivas”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com
ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgao licitador, visando estabelecer
precos em niveis artificiais e ndo competitivos;

d) “pratica coercitiva”: causar dano ou ameacar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas
ou sua propriedade, visando influenciar sua participacdo em um processo licitatdrio ou afetar a
execucdo do Contrato;

e) “pratica obstrutiva”: destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspecdes ou fazer
declaracdes falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de
impedir materialmente a apuragao de alegacdes de pratica prevista neste edital e nas clausulas
do Contrato; atos cuja intengao seja impedir materialmente o exercicio do direito de o
organismo financeiro multilateral promover inspegao.

15.3 Na hipotese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral,
mediante adiantamento ou reembolso, este organismo impord sancdo sobre uma empresa ou
pessoa fisica, inclusive declarando-a inelegivel, indefinidamente ou por prazo determinado, para a
outorga de Contratos financiados pelo organismo se, em qualqguer momento, constatar o
envolvimento da empresa, diretamente ou por meio de um agente, em praticas corruptas,
fraudulentas, colusivas, coercitivas ou obstrutivas ao participar da licitacdo ou da execug¢do um
Contrato financiado pelo organismo.

15.4 Considerando os propésitos das cldusulas acima, o licitante vencedor, como condicdo para a
contratacdo, deverd concordar e autorizar que, na hipétese de o Contrato vir a ser financiado, em
parte ou integralmente, por organismo financeiro multilateral, mediante adiantamento ou
reembolso, permitird que o organismo financeiro e/ou pessoas por ele formalmente indicadas
possam inspecionar o local de execucdo do Contrato e todos os documentos, contas e registros
relacionados a licitacdo e a execucdo do Contrato.

16 — DAS DISPOSICOES GERALIS:

16.1 A presente licitacdo ndo importa necessariamente em contratacdo, podendo o SAMAE revoga-
la, no todo ou em parte, por razbes de interesse publico, derivadas de fato superveniente
comprovado, ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo mediante ato escrito e
fundamentado disponibilizado no sistema para conhecimento dos participantes da licitagdo. O
SAMAE poderad, ainda, prorrogar, a qualquer tempo, os prazos para recebimento das propostas ou
para sua abertura.

16.2 Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletrénico.
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16.3 O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das InformacBes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo. A falsidade de qualgquer documento
apresentado ou a inverdade das informacgdes nele contidas implicara a imediata desclassificagdo do
proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato/ata
registro de precos ou do pedido de compra, sem prejuizo das demais sang¢des cabiveis.

16.4 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do
certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subseqliente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunica¢do em
contrario, pelo Pregoeiro.

16.5 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o
hordrio de Brasilia - DF.

16.6 A homologagado do resultado desta licitagdao ndo implicara direito a contratagao.

16.7 As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndao comprometam o interesse da Administracdo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

16.8 Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo licitatério.

16.9 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administracao.

16.10 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observado os principios da isonomia e
do interesse publico.

16.11 Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compoem o processo, prevalecerdo as deste Edital.

16.12 O Edital estara disponivel, na integra no Portal de Transparéncia, através do endereco eletrénico
(https://www.samaesap.com.br/licitacao/categoria/21/pregao-eletronico/), na Plataforma BLL —
Bolsa de Licitacbes e Lleildes do Brasil, através do endereco eletrénico
(https://bllcompras.com/Home/Login) e no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP),
endereco (https://pncp.gov.br/app/editais?q=8&status=recebendo proposta&pagina=1).

16.13 Os trabalhos serdo conduzidos por Servidor do SAMAE DE SANTO ANTONIO DO PARAISO -
ESTADO DO PARANA, denominado Pregoeiro, mediante a inser¢do e monitoramento de dados
gerados ou transferidos para o aplicativo “BLL compras” constantes da pdgina eletrénica da Bolsa
de Licitagoes e Leiloes do Brasil (https://blicompras.com/Home/Login).

16.14 O Pregoeiro responsavel por este Pregao Eletronico serd: ANDRESSA PEIXOTO DIAS; e-mail para
contato: (samaesap.andressa@gmail.com).
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16.15 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

16.15.1
16.15.2
16.15.3
16.15.4
16.15.5
16.15.6
16.15.7
16.15.8

ANEXO | - Documentacao exigida para Habilitacdo;

ANEXO Il - Termo de Referéncia;

ANEXO Il - Modelo de Declarag¢do Unificada;

ANEXO IV- Modelo de Proposta de Precos (licitante vencedor);

ANEXO V - Minuta de Termo de Contrato;

ANEXO VI - Declaracdo de Cumprimento da LGPD (exigido para contratacdo);

ANEXO VII- Modelo Declaracdo de ME/EPP/MEI/COOPERATIVAS;

ANEXO VIII- Declaracdo Assinada por Profissional Habilitado da Area Contdbil, Que Ateste

o Atendimento pelo Licitante dos Indices Econdmicos Previstos Neste Edital.
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Santo Antonio do Paraiso, em 07 de Outubro de 2024.

RODOLFO DA SILVA DONAIRE
Diretor Presidente do SAMAE

ANDRESSA PEIXOTO DIAS
Pregoeiro
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ANEXO |
DOCUMENTOS EXIGIDOS PARA HABILITAGAO

1 - PARA COMPROVAGAO DA HABILITACAO JURIDICA

1.1 No caso de empresario individual, Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;

1.2 Em se tratando de Micro empreendedor Individual — MEI: Certificado da Condi¢do de Micro
empreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

1.3 No caso de sociedade empresdria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatdrio de seus
administradores;

1.4 Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera com averbacdo no Registro
onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

1.5 No caso de sociedade simples: Inscricdo do Ato Constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indica¢do dos seus administradores;
1.6 Decreto de Autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em

funcionamento no Pais;

1.7 No caso de Sociedade Cooperativa: Ata de Fundagdo e Estatuto Social em vigor, com a ata da
assembléia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro
Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o Artigo n2 107,
da Lei n25.764/1971.

1.8 Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou da consolidacao
respectiva.

2 -—-PARA COMPROVACI\O DA REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:
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2.1 Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ)

2.2 Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, mediante apresentagdao de Certidao
Negativa de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido do
domicilio ou sede da proponente ou outra equivalente na forma da lei;

2.3 Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, mediante apresentacdo de Certiddo
Negativa de Tributos Estaduais, expedida pela Secretaria de Estado da Fazenda, do domicilio ou
sede da proponente ou outra equivalente na forma da lei;

2.4 Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, mediante a apresentacdo de Certiddo
Negativa de Débitos Municipais, expedida pela Unidade competente, do domicilio ou sede da
proponente ou outra equivalente na forma da lei;
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2.5 Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS),
demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei.

2.6 Prova de regularidade para com a Justica do Trabalho, mediante apresentacdo de Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), expedida pelo Tribunal Superior do Trabalho.

2.7 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, por ocasidao da participacdo em certames
licitatérios, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacao de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo.

2.8 Havendo alguma restricao na comprovagao da regularidade fiscal, sera assegurado, as mesmas,
o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o
proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
Administragao Publica, para a regularizagao da documentagdo, pagamento ou parcelamento do
débito e emissdo de eventuais Certiddes Negativas ou Positivas com efeito de Certidao
Negativa.

— PARA COMPROVAGAO DE QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

3.1 Certiddo negativa dos cartorios de registros de Faléncias e Concordata ou Recuperacao Judicial
e Extrajudicial, expedida pelo cartério distribuidor do local da sede da proponente. Se nao
houver validade no referido documento, a certiddo devera ter sido emitida ha menos de 90
(noventa) dias da data marcada para o recebimento das propostas.

3.2 Declaragdo Assinada por Profissional Habilitado da Area Contabil, que Ateste o Atendimento
pelo Licitante dos Indices Econémicos Previstos neste Edital dos 2 (dois) ultimos exercicio
financeiro. (ANEXO VIII).

3.2.1 Na habilitacdo em licitagdes para o fornecimento de bens para pronta entrega ou para a

locacdo de materiais ndo serd exigido da microempresa ou da empresa de pequeno porte a
apresentacao

— PARA COMPROVACAO DA QUALIFICACAO TECNICA:

4.1 Apresentacdo de no minimo, 01 (um) ou mais Atestados de Capacidade Técnica, emitidos por
6rgdo ou entidade da administracdo publica direta ou indireta, federal, estadual, municipal ou
do Distrito Federal, ou ainda, por empresa privada, comprovando aptiddo(des) para o
desempenho de atividade compativel e pertinente com o objeto/servico da presente licitagao,
constando a boa qualidade dos produtos/servicos entregues e cumprido os prazos de
execucdo/entrega, e, satisfatoriamente compativeis com o objeto/servigo desta licitacdo. O
atestado deverd conter nome, endereco e o telefone de contato do (s) atestador (es), ou
qualquer outro meio com o qual o licitador possa valer-se para manter contato com a (s) pessoa
(s) declarante (s).

— PARA DOCUMENTAGOES COMPLEMENTARES:
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5.1 Alvard de Funcionamento expedido pela Prefeitura Municipal da sede da proponente,
atualizado quando constar de sua validade.

5.2 Apresentar Alvara Sanitdrio ou Licenc¢a Sanitaria valida para o ano vigente (documento a ser
emitido pela Vigildncia Sanitaria da Sede da licitante) ou Declaracdo que ndo se enquadra no
ramo de atividade sujeitos ao Alvard Sanitario ou Licenca Sanitdria. (Estdo dispensadas da
apresentacdo deste documento as empresas que trabalham com produtos e materiais ndo
pereciveis e Bens Permanentes).

5.3 Certiddo Simplificada da Junta Comercial ou Repartigio Competente (registro comercial no
caso de empresa individual ou, se prestadora de servicos, registro junto ao Cartdério de Registro
de Titulos e Documentos). Ndo havendo mencdo quanto ao prazo de validade, a certiddo devera
ser expedida em até 12 (doze) meses anteriores a data da apresentacao.

5.4 Apresentar prova que nao esta impedida de licitar perante o Tribunal de Contas do Estado sede
da Licitante (CNPJ), o enderego eletronico do TCE/PR para as licitantes com sede no Estado do
Parana e Controladoria-Geral da Unido (CNPJ), no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas — CEIS, Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP e Cadastro Nacional de
Condenagoes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional
de Justica;

5.4.1 Tais documentos podem ser obtidos nos sites oficiais, conforme seguem:
(https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/);
(https://servicos.tce.pr.gov.br/tcepr/municipal/ail/Consultarimpedidos.aspx);
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis ou https://certidoes.cgu.gov.br/);
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep ou https://certidoes.cgu.gov.br/);
(https://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).

5.4.2 A ndo apresentacdo da prova do TCU, TCE, CGU E CNJ ndo sera critério de inabilitacao,
contudo serd buscado junto aos sites especificos se a empresa ndo consta nenhum
impedimento em licitar perante a administragao publica.

6 — DECLARAGOES:

6.1 Para fins de habilitagdo junto ao certame a empresa deverd ainda apresentar, através do
sistema eletrénico — Plataforma BLL, assinadas por representante legal da proponente as
DECLARAGOES CONFORME ANEXO IIl DESTE EDITAL (DECLARAGAO UNIFICADA).

7 —DAAPRESENTACAO DA PROPOSTA AJUSTADA:
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7.1 Apds a finalizagao da fase de laces, o licitante mais bem classificado, no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas, conforme Edital devera enviar em campo proprio do sistema, a proposta
adequada ao ultimo lance ofertado (conforme modelo ANEXO IV), acompanhada, se for o caso,
dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste
Edital e ja apresentados.

7.2 Os documentos exigidos deverdao estar com prazo vigente e poderdo ser apresentados em
original, por qualquer processo de cépia ou publicagdo em érgao de imprensa oficial. Quando o
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prazo de validade ndo estiver expresso no documento, o mesmo serd aceito com data de
emissdo ndo superior a 90 (noventa) dias da data da abertura das propostas.

Santo Antonio do Paraiso - PR, 07 de Outubro de 2024.

RODOLFO DA SILVA DONAIRE
Diretor Presidente do SAMAE

ANDRESSA PEIXOTO DIAS
Pregoeiro
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ANEXO Il
TERMO DE REFERENCIA

Informagodes basicas

Orgao: SAMAE - SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO (73.955.684/0001-59)
Ne do processo: 005/2024

Categoria do TR: Prestacdo de servicos continuados sem dedicacdo exclusiva de m3o de obra

1.

DO OBIJETO

1.1 CONSTITUI OBJETO DESTE CERTAME A CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA

LOCACAO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO COMERCIAL E OPERACIONAL DOS SERVICOS
DE SANEAMENTO, 100% WEB (CLOUD COMPUTING, SERVIDOR EM NUVEM), ENVOLVENDO
IMPLANTACAO DO SISTEMA, CONVERSAO DE DADOS, COMPROVAGCAO DE SUA
CONSISTENCIA, TREINAMENTO DE USUARIOS, SUPORTE E MANUTENCAO PELO PERIODO DE
12 (DOZE) MESES PARA O SAMAE DE SANTO ANTONIO DO PARAiSO, PARANA, Conforme
condi¢bes e especificacdes do edital e deste termo de referéncia, na modalidade de PREGAO
ELETRONICO, com o critério de julgamento da proposta MENOR PRECO LOTE, AMPLA
CONCORRENCIA, de acordo com as especificacdes técnicas adiante discriminadas.

1.2Em caso de divergéncia existente entre as especificacbes dos itens que compdem o

objeto/servigo descrito no site da BLL e as especificagdes constantes deste Termo, prevalecerdo
as ultimas.

2.

DAS CONDICOES DE CONTRATACAO

1.3 Os objetos/servicos a serem contratados estdo detalhados e seguird conforme informacdes

extraidas do Termo de Referéncia e nas respectivas tabelas presentes nos Documentos de
Formalizacdo da Demanda (DFD) e Estudo Técnico Preliminar (ETP) da contratacdo formalizado
pelo Departamento Solicitante.

DA DESCRICAO DOS ITENS

3.1 Para elaboracdo da sua proposta o licitante deverd considerar a especificacdo do item, inclusive
guanto a unidade de medida, contida neste Termo de Referéncia do Edital de Pregdo Eletronico N2
02/2024 e dados a seguir:

ITEM

VALOR

DESCRICAO DOS SERVICOS QTDE. UND UNITARIO

01

Locacdo de sistema integrado de gestdo comercial e
operacional dos servicos de saneamento, 100% web,
manuten¢do e suporte técnico mensal para ofs)
sistema/maddulos(s), equipamentos e insumos.

12 Meses

02

Implantagdo, conversao, configuracdo e treinamento
de usuarios. (Incluso todo o processo de validacdo do
banco de dados atual com a conversdao completa de
todos os dados para o novo sistema).

01 Servigo
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VALOR TOTAL

RS$3.033,33 RS$36.399,96

R$6.466,67 RS$6.466,67
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i. Para fins de analise das propostas, o licitante devera preencher os campos de
marca, fabricante e modelo/versdo (quando aplicavel), de forma que possa ser
verificado exatamente qual material esta sendo ofertado.

ii. Se ndo for possivel identificar a quantidade ofertada do produto na descri¢do do
item no SITE DA BLL, ou o formato (unidade, caixa, kit, pacote), a proposta
poderad ser desclassificada.

iii. A avaliagdo técnica versara sobre o fim a que se destina o produto/Servico, a
qualidade e durabilidade, além da embalagem de acondicionamento do
produto a descri¢do especifica do objeto/servigo conforme descrito em edital
sera analisado pelo Fiscal do Contrato no ato da entrega/servico conforme
atribuigbes constantes na Lei Federal n2 14.133/2021 e Decreto Municipal n2
2.961/2023 o qual verificara detalhadamente se o objeto/servigo atende o que
foi solicitado em edital, se nao atender sera imediatamente comunicado a
empresa para que proceda a retirada do produto e submetido as sangdes
cabiveis, exigéncias previstas neste Termo de Referéncia.

3.2 0 ndo preenchimento dos campos com uma Unica marca, fabricante, modelo/versdo (quando
aplicavel) e cédigo do produto podera acarretar a desclassificacdo do licitante na fase de aceitacdo
por falta de objetividade.

3.3 Os licitantes devem ofertar a quantidade total solicitada para cada item.

3.4 N3o serdo aceitas propostas com valores superiores ao estimado pela Administracdo, sob pena de
desclassificagao na fase de aceitagao.

* EM CASO DE DIVERGENCIA EXISTENTE ENTRE AS ESPECIFICACf)ES DOS ITENS QUE
COMPOEM O OBJETO/SERVICO DESCRITO NO SITE DA BLL E AS ESPECIFICACGES CONSTANTES
DESTE TERMO, PREVALECERAO AS ULTIMAS.

4 DO SISTEMA A SER CONTRATADO

4.1 ESPECIFICAGOES GERAIS

a) A conversdo dos dados dos sistemas atuais para o novo sistema deverd ser realizada pela
licitante vencedora. As adaptacdes das Bases de Dados e Férmulas, conforme caracteristicas
particulares de cada uma delas, visando o correto funcionamento dos sistemas é de total
responsabilidade da licitante vencedora. Portanto, quaisquer incorre¢cbes no processo de
conversdo, detectados no periodo de 01 (um) ano, deverdo ser sanados pela licitante
vencedora, sem Onus adicionais para o SAMAE.

b) Os sistemas obrigatoriamente deverdo estar desenvolvidos na arquitetura web (nativo)
executado a partir dos principais navegadores (Edge, Chrome, Mozilla), devera ser instalado a
critério e custas da CONTRATADA em servidor externo, sendo vedado o uso de emuladores.

c) Os sistemas, objeto desta licitacdo deverdo conversar entre si, sem prejuizo de desempenho
entre os médulos.

d) Os sistemas deverdo estar preparados para ambiente multiusudrio, dotados de toda seguranca
gue este ambiente exige (tratamento de transagoes).
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e)

f)

g)

h)

j)

k)

Todas as informacgGes deverdo estar imediatamente disponiveis a todos os sistemas, exceto os
sistemas cujo descritivo indique o contrario.

O processo de integracdo entre os sistemas também sera organizado de forma que, embora os
dados estejam imediatamente disponibilizados na base, estes apenas ficardo disponiveis para
uso no moddulo seguinte apds confirmacdo do médulo anterior de que as tarefas
correspondentes foram encerradas.

A decisdo de integracdo, ou outra equivalente e a qualidade dos dados integrados é de
responsabilidade do SAMAE, cabendo a licitante vencedora garantir o correto funcionamento
dos processos de integracdo e orientar a equipe, no momento da implantacdo (etapa de
parametrizacdo da integracao).

O SAMAE disponibilizard, sempre que necessario pessoal para participar e apoiar todos os
processos relativos a preparagdo, parametrizagdo e integracdo entre os sistemas a serem
implantados.

Cabe a licitante vencedora orientar os usuarios do sistema, em especial os gestores, quanto a
forma e viabilidade do retorno (estorno) dos processos de integracdo e suas consequéncias. A
realizacdo desta operacdo apenas ocorrera com anuéncia e participacdo direta da gestdo do
contrato.

N3do havera necessidade de retrabalho, ou seja, a inclusdo/alteracdo de informagdes no banco
de dados sera totalmente corporativa e colaborativa, de forma que uma atividade executada
por um sistema seja totalmente apreciada pelos demais.

As tabelas de referéncia de uso comum do sistema (que poderdo participar do processo de
integracdo) e processos especificos constantes da descricdo dos sistemas serdo atualizadas
automatica e imediatamente, estando disponiveis para uso em outros sistemas.

A licitante vencedora devera auxiliar tecnicamente no preenchimento das tabelas de
parametros, cujos valores serdo definidos e controlados exclusivamente pelo SAMAE, através de
seus técnicos responsaveis.

4.2 CONVERSAO E MIGRACAO DOS DADOS
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a)

b)

c)

d)

A empresa vencedora devera finalizar a migracdo dos dados em até 90 (noventa) dias.

Todos os dados cadastrais existentes em outras bases de dados de sistemas anteriores que sdo
necessarios para o bom funcionamento de algum sistema integrante da solucdo, deverao,
obrigatoriamente, ser migrados para o sistema da contratada sem nenhum custo adicional.

O levantamento de requisitos necessarios para o funcionamento de cada sistema integrante do
pacote devera ser feito pela Contratada e, caso este levantamento sinalize para a importacdo de
outras bases de dados, esta devera ser inclusa no processo de migragao, sem custo adicional.

A base de dados devera ser fornecida pelo SAMAE, porém, a andlise dos dados, a verificagcdo de
inconsisténcias e a verificacdo de erros deverdo ser feitas pela empresa contratada em conjunto
com a equipe do SAMAE.

No caso de impossibilidade da migracdo de dados de bases antigas, estes deverdo ser inseridos
pela CONTRATADA de forma manual no sistema, ou seja, digitados.
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f)

Caso algum usuario do sistema necessite ou sinta falta de dados antigos apds o processo de
migracdo, a Contratada serd informada e, terd um prazo estabelecido pelo SAMAE para que
sejam providenciados os dados faltantes. Este prazo apds a emissdo da Ordem de Servico
devera ser igual ao periodo de implantagao.

4.3 DO SUPORTE TECNICO

a)

b)

d)

f)

g)

A licitante vencedora disponibilizara atendimento e suporte técnico através de: telefone,
WhatsApp e Internet (chamados técnicos online). E-mails poderdo ser utilizados para
solicitacdes especificas junto aos prepostos ou responsaveis da licitante vencedora.

O atendimento técnico telefonico e/ou por WhatsApp sera disponibilizado pela licitante
vencedora como pronto atendimento nos casos de orientagao sobre o uso da ferramenta ou
duvidas simples.

Em casos especificos, desde que justificados e em mutuo acordo, o atendimento podera ocorrer
também presencialmente, nas dependéncias do SAMAE (ou local indicado) e nas dependéncias
da licitante vencedora sem custos adicionais.

A licitante vencedora deverd disponibilizar registro de solicitacdes (chamados técnicos) de
manutenc¢do (corregdo de erros), esclarecimentos de duvidas e desenvolvimentos nos sistemas
e sistemas, separadamente e de maneira aderente ao SLA previsto neste termo.

A ferramenta de suporte online devera ser disponibilizada pela licitante de forma facil e
intuitiva.

O chamado técnico solicitado pelo SAMAE, de qualquer natureza, de qualquer técnico
designado, sé pode ser considerado fechado, finalizado ou encerrado definitivamente, com o
aval da municipalidade ou entdo com solucao apresentada e nao respondida em tempo nao
inferior a 10 dias Uteis.

Os chamados técnicos devem conter: ferramenta de encaminhamento da licitante vencedora
para o responsavel do chamado de forma a dirimir dividas, data e hora das tramitagdes e
possibilitar a consulta do atendimento mesmo apds o chamado estar encerrado.

4.4 TREINAMENTO

a)

b)
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Todos os treinamentos necessdrios a plena funcionalidade e utilizacgdo do sistema pela
Administracdo, inclusive apds a implantacdo e treinamentos iniciais, deverdo ser continuos a
autarquia, visando sempre a manutencdo da qualidade e capacitacdo dos funcionarios que
utilizam o sistema.

Treinamento das equipes locais no uso do software, que serd no periodo estimado de até 100
(Cem horas) reconhecidas como oficiais, apresentando como resultado pratico dos
conhecimentos adquiridos a correta utilizacdo dos sistemas nas suas funcionalidades.

Os treinamentos deverdo ser realizados para até 04 funcionarios do SAMAE, a serem indicados
pela Diretoria.
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d) As novas funcionalidades e novos recursos imputados nos sistemas, dos quais acarretardo em
alteracdo no fluxo de trabalho, os usudrios quando necessario deverdo ser treinados para
aprendé-los. Também devera existir documentacdo com instrucdes necessarias para consultar e
operacao do sistema.

4.5 REQUISITOS TECNICOS GERAIS

4.5.1 Ser desenvolvido com tecnologia cloud computing para ser executado em ambiente
“web”, ou seja, ser comprovadamente capaz de ser executado nos seguintes navegadores:
Microsoft Edge, Mozilla Firefox e Google Chrome;

45.2 Proporcionar arquitetura minima de trés camadas (aplicagdo, dados e
apresentacdo), sendo possivel identificar essas com nitidez;

4.5.3 Proporcionar ambientes de desenvolvimento/homologacdo e producdo, assim
como ferramenta automatizada para migracao entre estes;

4.5.4 Adaptar-se a todas as légicas do negdcio, sendo que estas ndo podem estar
presentes nas camadas de apresentacao;

4.5.5 Proporcionar modulos integrados, em bases relacionais distintas que comunicam-
se entre si através de uma base de leitura, visando o ndo comprometimento dos mddulos
em situacBes caso um apresente falhas, garantindo assim a integridade individual dos
modulos;

4.5.6 Proporcionar modulos integrados, em bases relacionais distintas que comunicam-
se entre si através de uma base de leitura, visando otimizar processos gerenciais e geracao
de relatorios;

4.5.7 Possuir adaptacdo para fornecer acessibilidade a pessoas com deficiéncia visual;

4.5.8 Possuir interface totalmente responsiva, adaptando-se aos mais variados
equipamentos, dimensdo (polegadas de monitores) e respectivos pixels/resolugdes, sem
alteracdo e sobreposicao das informacdes.

459 Possuir arquitetura denominada 'Onion Architecture' onde ela se divide em varias
camadas, sendo elas:

a) Dominios e Entidades: As entidades da aplicacdo ficam todas dispostas nessa camada,
tudo que diz respeito ao modelo do banco de dados sdo representados aqui.

b) Servicos de dominio: Nessa camada, os servigos que interagem com o dominio da
aplicacdo sdo criados, eles sdo o intermediario entre a entidade e sua implementagdo
pelos servicos da aplicacdo. Aqui é onde a ldgica de negdcio fica.

c) Servicos de aplicacdo: Recebe os comandos realizados pelo cliente, envia os dados
processados para o servico de dominio e recebe o resultado desse processamento para
gue entdo os dados sejam retornados para o cliente (Basicamente uma camada de
transicdo entre o cliente (frontend) e o servico de dominio).

4.5.10 Possuir base de dados para cada mddulo da aplicacdo, garantindo consisténcia e
seguranca das informacdes dispostas em cada uma delas, visto que cada mddulo deverd
possuir diferentes niveis de permissdo de acesso.
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4.5.11 Possuir banco de dados para leitura, para que os dados de cada base possam ser
compartilhados entre si.

4.5.12 Possuir interface intuitiva garantindo facil operacdo dos usudrios disponibilizando
no minimo os seguintes requisitos:

4.5.13 Permitir o acesso a tecnologia HTML/Web, via browser, sem necessidade de plug-
ins na maquina do usuario;

4.5.14 Garantir que a camada cliente seja suportada no minimo pelos navegadores
Microsoft Edge, Google Chrome 67.0 e superiores, Mozilla Firefox 61.0 e superiores;

4.5.15 Permitir controlar a ordenagdo do menu da interface de acordo com a necessidade
do usuario;
4.5.16 Permitir o cadastro de e-mail corporativo(imap/pop/stmp/login/senha)paraenvio

automatico das faturas a unidade consumidora e respectivo usuario.

4.6 REQUISITOS TECNICOS PARA O SISTEMA PARA GESTAO COMERCIAL E OPERACIONAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO 100% WEB

4.6.1 Médulo Auditoria

a) Proporcionar registro de auditoria de todas as operacdes realizadas dentro da aplicacdo;
b) Proporcionar consulta aos dados da auditoria de forma légica e em graficos;

c) Possuir controle de acesso por no minimo:

d) Por menu e submenu da aplicacdo e seus moddulos permitindo restringir acesso a
determinadas rotinas individualmente e/ou em grupo.

e) Por usuadrios especificos por médulo, sendo possivel acrescentar ou restringir a qualquer
momento os dados de acesso.

f)  Por perfil de usuario, grupo, setor, sendo possivel restringir também acessos externos a
rede interna do departamento de agua.

4.6.2 Modo de implantagdo

a) Oferecer personalizacdo da aplicacdo de acordo com a preferéncia do SAMAE, sendo
possivel utilizar o brasdo oficial da Autarquia e imagem de fundo especifica, permitindo
alteragGes a qualquer momento.

b) Oferecer personalizacdo de textos de boas vindas da aplicacdo, assim como o texto que
sera apresentado nas abas da aplicacdo, permitindo alteracdes a qualguer momento.

c¢) Oferecer personalizacdo do texto de apresentacdo no home da aplicacdo, permitindo
alteracdes a qualgquer momento

d) Oferecer opgdo de utilizar varidveis de substituicdo nas mensagens especificas de usuarios,
sendo possivel utilizar query de nimero inteiro, nimero fracionado e de textos e alterar
conforme necessidade do departamento de agua;
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e)

Oferecer op¢Ges de parametrizacGes diversas que serdo aplicadas na aplicagdo como um
todo.

4.6.3 Controle Contabil

a)

Possuir cadastros de receitas contabeis permitindo a inclusdao de seu cddigo contabil,
cddigo reduzido e descricdo contdbil, onde estes poderdo ser vinculados posteriormente a
uma ou varias cobrancas;

b) Possuir controle contdbil de maneira estruturada, em tabela no banco de dados relacional
e banco de dados de leitura, onde se deve registrar todas as operacOes realizadas e
manter seus histéricos de acordo com detalhamento abaixo:

c) Vincular a movimentagdo de maneira estrutural, especificando se houve crédito ou
estorno na conta contabil de destino;

d) Vincular a movimentacdo de maneira estrutural, especificando a conta bancaria de
destino;

e) Vincular a movimentacdo fracionando proporcionalmente servicos aplicados a cada
cobrancga;

f) Manter histérico de todas as movimentagGes, valores fracionados, contas contdbeis
creditadas e estornadas, assim como nas contas bancarias;

g) Permitir o cadastramento de todas as bases legais que fundamentam a natureza juridica
do o6rgdo, bem como, diretrizes sobre tarifas, taxas, precos publicos e outras normas
pertinentes a operacao da administracdo publica.

h) Permitir cadastrar ato normativo, com no minimo as seguintes informacdes:

i. Descrigao do ato normativo;
iii. Tipo do ato normativo (lei, decreto, portaria, regulamento, instrucdo normativa,
regimento ou resolugdo);
iii. Numero do ato normativo;
iv. Numero da publicacdo no diario oficial municipal;
V. Situacdo do ato normativo (publicado, vigente ou revogado);
vi. Data da publicacdo;
vii. Vigéncia inicial e Vigéncia final;
viii. Possibilidade de anexar cépia com qualquer extensdo de arquivo do ato normativo;
iX. Permitir cada strar a disposi¢ao do ato normativo em campo préprio.

i) Permitir integralizagdo entre os sistemas com opg¢do de gerar arquivo diario de todas as
Receitas para o sistema contabil Betha Cloud, de acordo com os layouts do TCE/PR e do
sistema em uso.

46.4 Médulo Faturamento

a) Permitir realizar consulta através de qualquer campo dos cadastros;

b) Asinformacdes de cédigos e descricGes dos cadastros da aplicacdo deverdo ser consistidas, ndo
sendo permitidas informacgdes repetidas;

c) Para os cadastros da aplicacdo devera haver pelo menos dois modos de visualizacdo, sendo um
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d)

f)

g)

h)

j)
k)

vii.
viii.

Xi.

xii.

xiii.
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destes em tabela;

O modo de visualizagdo em tabela devera ser composto por informagdes baseadas na pesquisa
feita através de quaisquer campos do cadastro, onde deverdao ser retornadas informagdes
especificas de cada cadastro do sistema e nas informagdes retornadas devera haver um input
permitindo acessar diretamente o cadastro quando desejar-se editar os dados cadastrados;

Em todas as rotinas de cadastro deverda haver o modo de pesquisa, permitindo buscar por
qualquer campo cadastravel;

Permitir cadastrar bancos diversos e vincular as contas bancérias;

Permitir cadastrar os dados do SAMAE, assim como suas particularidades. Considerando
possibilidade futura de existir mais empresas prestadoras de servicos de saneamento para o
municipio, a aplicacdo devera permitir cadastrar todas elas;

Permitir cadastrar feriados e pontos facultativos do municipio com descri¢des distintas.

Permitir para todas as operacdes financeiras a definicdo de datas previstas de leitura, de
execucao de servicos e outras operacoes agendadas;

Permitir cadastrar pelo menos duas mensagens direcionadas aos consumidores;

Permitir cadastrar mensagens que serdo enviadas aos consumidores em situacdes especificas,
sendo possivel prever pelo menos as seguintes situacOes: especifica, débito automatico,
faturamento, agéncia, reaviso, conta unificada, alerta especial de débitos anteriores.

Permitir cadastrar mensagens que serdo vinculadas aos comunicados de notificacdes diversas,
permitindo ainda alteracdo a qualquer momento pelo usuario;

Permitir cadastrar motivos de recdlculos, em rotina especifica para essa operacdo, devendo
ainda ser possivel sua auditoria com emissao de relatorios;

Possuir opcao de cadastrar motivos de troca de clientes para controle das trocas de titularidade
das unidades consumidoras;

Permitir cadastrar ocorréncias de leituras com:

Permitir realizar cadastro prévio de consumo fixo em m3,

Permitir realizar cadastro prévio de consumo fixo em valor;

Possuir opcao de impressao de conta;

Possuir opgao de impressao da descricdo na conta;

Possibilitar a definicdo de outras a¢des pertinentes para as ocorréncias;

Possuir opcao para considerar a ocorréncia para fins de célculo;

Possuir opcao para imprimir as ocorréncias;

Permitir definicdo de permissdo para digitar a leitura ao informar determinada ocorréncia;
Possuir opcao para registro fotografico da ocorréncia;

Possuir opcao para definir se a notificacdo de ocorréncias e ra gerada em formuldrio
separado;

Possuir opcao para definir se serad gerado repasse ou critica de leitura;

Possuir opcdo para definir se ao informar determinada ocorréncia serd permitido aplicar
débito ou crédito de consumo;

Cddigo;



SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO
Convenio com a Fundacao Nacional de Saude

Av. Dep. Nilson Ribas, 816 - Fone: (43) 3224-1310 - e-mail: samaesap@samaesap.com.br
www.samaesap.com.br - CNPJ: 73.955.684/0001-59 - Santo Antonio do Paraiso - Pr.

Xiv.

p)

q)

Vii.

t)

vi.
vii.

viii.

Xi.

u)
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Descrigcao;

Permitir cadastrar clientes especificando o tipo de pessoa e para cada tipo a aplicacdo deverd
estar adequada quanto as informacdes necessarias para seu gerenciamento, visando integracado
total com todos os mdédulos presentes no sistema comercial;

Permitir cadastrar e pesquisar pessoas (fisicas e juridicas) cadastradas em qualquer médulo da
aplicagdo, sendo as informagdes centralizadas em um unico banco de dados;

Reservatorios

Permitir cadastrar informagOes pertinentes ao sistema de captacdo de agua (pocos) e
reservatérios como:

Cadastro dos parametros de qualidade da agua;

Cadastro das amostras analisadas;

Permitir cadastrar periodos e qualidade das analises;

Permitir cadastrar andlises fora do padrao.

Permitir cadastrar informacbes para cobranca através do PIX (ferramenta Banco Central),
contendo as seguintes informagdes:

Descri¢cdo do cadastro;

Nome do Banco/Empresa e municipio;

Anexar certificado digital;

Selecionar o tipo da geragao do QR CODE, se estatico, dinamico ou hibrido;

Cadastrar a chave PIX;

Endereco da API;

Usuario e senha. Descricao do cadastro;

Servigos
Permitir cadastrar servicos a serem executados e cobrados nas faturas, com diversos tipos
de aplicacgOes;
Permitir definir se o servico sera cobrado com valor fixo ou parcelado;
Permitir definir se o servico sera cobrado com valor percentual;
Permitir definir se o servico serd cobrado de acordo com o consumo em m?3;
Permitir realizar o cadastro da conta contabil por servigo, podendo assim identifica la na
rotina de movimentagao contabil;
Permitir cadastrar o cédigo de divida ativa de determinado servico;
Permitir parametrizar se determinado servico sera considerado em caso de haver crédito
ou débito de consumo;
Permitir incluir os materiais utilizados em alguns servigos como ligacdes novas;
Permitir impressdao dos materiais e respectivos custos, bem como dos servicos e precos
respectivos;
Permitir parametrizar mensagem a ser impressa quando determinado servico for incluido
na fatura;
Permitir parametrizar se podera ser alterado o valor de determinado servico apds seu
lancamento;

Permitir parametrizar as impressdes das descricdes na fatura;
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v) Anexos tarifarios e de precos publicos:

i Permitir cadastrar anexos tarifarios e de precos publicos contendo as informacfes de
cadigo, categoria, subcategoria;

ii. Permitir vincular a cada anexo tarifario a tarifa basica ou preco publico operacional;

iiii. Permitir ativar e inativar um anexo cadastrado a qualguer momento, sendo que suas
informacdes e histdricos de aplicacdes deverdo ser mantidos na base de dados;

iv. Permitir cadastrar diversas faixas de consumo e vincular as mesmas em seus
pertinentes anexos tarifarios e de precos publicos;

V. Permitir definir a quais servigos determinadas faixa de consumo se aplica;

vi. Controlar a vigéncia inicial e final da faixa de consumo;

Vii. Permitir aplicar anexos diferentes dentro da mesma referéncia, sendo que o calculo
devera ser realizado proporcionalmente, dentro de cada vigéncia pré-estabelecida, o
que ndo obriga que a alteragdo na tabela tarifaria e ou de pregos publicos seja feita
somente na virada de uma referéncia;

viii. Permitir exibir o anexo tarifario e ou de precos publicos pertinente a categoria da
unidade consumidora, de modo que possa informar ao consumidor o calculo da
cobranga.

iX. Permitir cadastrar informacdes referentes a correcdo monetaria, que é aplicada
X. automaticamente no anexo tarifario e de precos publicos vigente.

w) Débito avulso
i. Permitir lancar débitos avulsos para consumidores que estejam vinculados a uma unidade
consumidora;
ii. Permitir lancar débitos avulsos para consumidores que ndo estejam vinculados a uma
unidade consumidora;

iii. Permitir cadastrar tipo de débito avulso;

iv. Permitir ativar e inativar tipos de débitos avulsos mantendo histdrico dos mesmos na base
de dados;

V. Permitir vincular a receita contabil pertinente a cada débito avulso e registrar toda
movimentacao contabil;

vi. Permitir negociar débitos avulsos, aplicando previa simulagdo, onde o usuario devera ter
informacdo dos valores das parcelas e vencimentos antes de concluir a operagao;

vii. Devera permitir que durante a negociacdo, a movimentacdao contabil das parcelas seja
registrada e caso tenha mais de um servico credite ou estorne proporcionalmente os
valores.

X) Tipo de entrega
i Permitir cadastrar tipo de entrega das faturas;

iii. Enderecos

iiii. Permitir cadastro de regifes diversas que poderdo ser responsaveis pelo abastecimento,
manutencdo e controle de uma regido/localidade;

iv. Permitir cadastro de municipio, localidades, bairros e logradouros, vinculando-os de
maneira légica;

V. A aplicacdo devera ser integrada com pelo menos trés APl’s de pesquisa automatizada por
CEP, sendo uma principal e no caso de instabilidade uma segunda serd acionada e assim
sucessivamente;

y) Hidrometria
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vi.
Vii.
viii.

vi.

Possuir cadastro de hidrémetros que comp&em o parque atual do municipio;

Permitir cadastros de hidrometros ndo instalados;

Controlar histérico de hidrometros instalados e retirados das ligacGes;

Controlar através de cadastros, informacdes da aquisicGes de hidrometros, assim como a
nota fiscal destes;

Controlar através de cadastros, fabricantes de hidrometros, permitindo pesquisar por essa
informacdo quando for realizar o vinculo de um hidrometro a uma ligacao;

Controlar trocas de hidrometros através de motivos de substituicdo;

Registrar histérico de hidrometros ja utilizados por determinada ligacao;

Permitirr cadastro individual de hidrometro, contendo as seguintes informacodes: cédigo,
numero do hidrémetro, fabricante, nimero da nota fiscal, vazdao, didmetro e nimero de
digitos;

Permitir cadastro do hidrodmetro de cada ligagdo, contendo as seguintes informagdes:
fabricante, quantidade de digitos, diametro, vazao, diametro da ligacao, classificacdo, se
utiliza telemetria, localizacdo do hidrometro, data de instalacdo de hidréometro, leitura
inicial do hidréometro;

Permitir cadastro de todos os fornecedores de hidrometros;

Possuir funcionalidades para gestdo da telemetria de hidrémetros com essa tecnologia,
objetivando leituras automaticas e outras ferramentas e opc¢des;

Roteirizacao

Permitir criar diversas roteirizacGes baseado nas informacoes pré-definidas nos parametros
gerais;

Permitir pesquisar e editar roteirizacdo ja cadastradas;

Possuir lista com detalhes da roteirizacdo com dados de todas as unidades consumidoras
nela vinculada, sequéncia da mesma na roteirizacdo e endereco completo das unidades
consumidoras;

Permitir alterar a qualguer momento a sequéncia de uma determinada unidade
consumidora vinculada a uma rota;

Reordenar automaticamente a ordem de sequéncia das unidades consumidora quando se
realiza uma alteragao;

Permitir alterar a qualquer momento uma determinada unidade consumidora de rota;

aa) Regras de macro medidor

vi.

Permitir definir regras de cobranca em macro medidores que possuem medidores
dependentes;

Permitir configurar diferentes tipos de configuracdo de macro medidores, tais como:
Permitir que um hidrémetro (Macro) abasteca outros hidrometros (Dependentes);

Permitir que uma ligacdo macro receba a soma do faturamento de seus dependentes,
emitindo conta somente para a ligagdo macro;

Permitir que a ligagdo macro seja faturada e o valor faturado seja rateado entre os
dependentes;

Permitir rateio do consumo em m3 apurado na ligagdo macro para todos os seus
dependentes e posteriormente efetuando o calculo das faturas dos dependentes
individualmente;

bb) Permitir parametrizar tipos de cobrancas, tais como:
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Cobranga nos dependentes;
Cobranca na ligagdo macro;
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cc)

Unidade consumidora.

Permitir cadastrar, editar, pesquisa e inativar unidades consumidoras, contendo as seguintes
interfaces:

Dados da ligacao;

Dados do usudrio/proprietdrio;

Dados do hidrémetro;

Histdrico de hidrometros utilizados;
V. Dados do imével;
vi. ParametrizacOes gerais baseadas na regra de negdcio do SAMAE;
Vii. Parametrizacbes de integracao com o sistema de LIS;
viii. Informagdo de mensagens vinculadas a unidade consumidora para determinada referéncia;
iX. Historico de leituras;
X. Histoérico de servicos;
Xi. Histérico de débitos de leitura;
Xii. Histdrico de débitos avulsos;
xiii. Opcdo de imprimir faturas em aberto;
xiv. Permitir visualizar através de grafico:
XV. Consumo real;
XVi. Valor da fatura;
Xvii. Opcoes de filtro por 12, 18 ou 24 meses, destacando na interface o filtro/periodo escolhido
pelo usudrio.
dd) Permitir visualizar as unidades consumidoras em modo tabela;
ee) Emitir relatério de unidades consumidores.
ff) Possuir médulo de leitura e impressao simultanea proéprio;
gg) Permitir disponibilizar cargas individuais e em grupo;
hh) Manter histdrico de cargas e nviadas com sucesso, e com falhas de comunicagdo na interface;
ii) Manter histdrico de baixa das cargas enviadas com sucesso, e com falhas de comunicacdo na
interface;
ji) Exibir informacdes de falhas na rotina de LIS;
kk) Exibir informacdes do(s) leiturista(s) responsaveis por cada carga;
ll) Permitir trabalhar com agrupamento de leituras;
mm) Parametros gerais
nn) Permitir parametrizar dados de integragdo, tais como:
i. Informacgdo de priorizagdo de categorias;
ii. Preestabelecer descricao de servigcos que serdo impressos nas faturas;
iii. Definir tipo de acdo para existéncia de ocorréncia nas leituras;
iv. Definir o tipo de cdédigo de barras utilizado, sendo que estes sao baseados no layout
FEBRABAN;
V. Permitir parametrizar valor minimo para cobrar/imprimir uma fatura;
vi. Permitir parametrizar dados diversos relacionados a impressao de contas, sendo estes
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adaptaveis as regras de negdcio aplicadas no SAMAE.

00) Permitir parametrizar configuragdes auxiliares, tais como:
i Percentuais para cdlculo de consumo minimo e maximo;
ii. Aliquota de FISAN aplicada;

iii. Aliquota de ICMS aplicada;

iv. Limite de parcelamento de um débito;

V. Numero de dias pds-vencimento para geracao de notificacdo de débitos;

vi. Numero de faturas em aberto para geragdo de notificacdo de débito e/ou corte;
vii. Encargos financeiros e tipos de cobrancas a serem aplicados;
viii. Predefinicdo da roteirizacdo;

pp) Permitir parametrizar configuragGes de valores, tais como:
i. Predefinicdo se ird permitir quitacdes abaixo do valor do débito;
iii. Predefinicdo de percentual abaixo permitido na quitacao;

iii. Predefinicdo se ird permitir quitagcdes acima do valor do débito;

iv. Predefinicdo de percentual abaixo permitido na quitacao;

V. Predefinicdo do maximo de desconto que podera ser aplicado em uma negociacao;
Vi. Predefinicdo do minimo de entrada em uma negociacdo;
Vii. Predefinicdo do nimero maximo de parcelas em uma negociacao.

qq) Permitir parametrizar cédigos contabeis e:
i. Vincular a todos os tipos de cobranca da aplicacdo sua receita contabil;
iil. Permitir alterar a receita contdbil de determinada cobranca, mantendo o histdrico de
cobrangas anteriores em sua movimentagdo contabil;
iii. Débitos.

rr) Negociacdo

i. Permitir realizar a negociacao de débitos individualmente ou em grupo;

ii. Permitir alterar o responsavel pelo débito durante a negociacdo;

iii. Permitir negociar débitos de faturas e cobrancas avulsas;

iv. Permitir simulacdo da negocia¢do antes de aplicar de fato a operacao;

V. Permitir oferecer desconto no processo de negociacao;

vi. Permitir negociar como o servico a ser cobrado nas faturas mensais de agua e esgoto;
vii. Permitir negociar gerando faturas avulsas;
viii. Possuir flexibilidade na definigao para inicio dos vencimentos das parcelas negociadas;

ix. Registrar e manter histérico de todas as movimentacdes contdbeis pertinentes aos

parcelamentos.

X. Cancelamento de negociacao

xi. Permitir realizar cancelamento por débito;
Xii. Permitir realizar cancelamento de negociagao por servigo;
xiii. Registrar e mantém histérico de todas as movimentacdes contabeis pertinentes ao
Xiv. cancelamento de negociagdes.

ss) Quitacdo manual
i. Permitir quitacdo manual para débito avulso;
ii. Permitir quitacdo manual para débito de fatura;
iii. Permitir quitagdo manual para comunicados de débito;

tt) Quitacdo automatica
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Realizar quitacdo automatica de faturasarrecadadas atravésde
agéncias bancarias;

Possuir integracdo com bancos conveniados, utilizando layout de integracao
FEBRABAN;

uu) Débito automatico

Realizar a exportagao de dados relacionados a débito automatico para as agéncias
bancdrias conveniadas;

Realizar a importacdo de dados de débito automatico gerados pelas agéncias
bancdrias conveniadas;

A integracdo devera ser realizada através do layout de integracdo FEBRABAN.

vv) Geracdo de comunicados de débito

vi.
vii.
viii.

Xi.
Xii.
Xiii.
Xiv.
XV.
XVi.
Xvii.
Xviii.

Xix.

XX.

ww)
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Permitir geracdo manual de comunicados de débitos;

Permitir cadastrar mensagem personalizada para ser impressa no comunicado;

Possuir rotina de geracdo de comunicado de débitos automatica, que devera ser
executada diariamente;

Permitir a gestdao de comunicados de débito, onde podera ser definido se este sera
mantido ou inativado, se sera enviado junto com a leitura ou ndo;

definir a data prevista para corte ao gerar a notificacdo de débito;

Manter o histérico de notificacdes geradas e visualizadas.

Gerar comunicado de corte;

Gerar documento para ser apresentado durante a execuc¢do do corte;

Permitir cadastrar mensagem personalizada para ser impressa no comunicado;
Permitir predefinir a geracdo do comunicado de corte na geracao do comunicado de
débito;

Gerar comunicado de quitagdo anual;

Gerar documento para ser apresentado durante periodo pré-selecionado;

Permitir cadastrar mensagens personalizadas para serem impressas nos comunicados;
Permitir predefinir a geracdo do comunicado de quitacdo anual no envio da carga de
leitura LIS.

Atualizar diariamente os encargos

Realizar a atualizacdo didria de juros, multas e correcdes para os débitos em atraso;
Manter histérico de atualizacdo didria dos encargos;

Permitir a realizagdo de langamentos para cobrangas avulsas, podendo ser para
pessoas que possuem vinculo com unidades consumidoras ou ndo;

Permitir a exclusao de langamentos para cobrangas avulsas, podendo ser para pessoas
gue possuem vinculo com unidades consumidoras ou n3o;

Registrar e manter histérico de todos os lancamentos avulsos na rotina de
movimentagao contabil;

Fechamento mensal
Realizar o fechamento mensal das rotinas de cobranca do médulo de faturamento;
Possuir rotina para que os servicos da referéncia atual e inferiores que ainda nao
foram calculados sejam transferidos para a préxima referéncia em aberto.
Possuir rotina para desconto dos créditos e débitos de consumo utilizados nas leituras
da referéncia selecionada.
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xx) Digitacdo

i
ii.
iii.
iv.
V.
Vi.
Vii.

Permitir digitacdo de consumo em m? individual;

Permitir digitagcdo de consumo em m* em lote;

Permitir digitacdo de consumo pela média individual;
Permitir digitacdo de consumo pela média em lote;
Permitir digitacdo de ocorréncia individual;

Permitir digitacdo de ocorréncia em lote;

Permitir lancamento de leitura coletada de forma manual.

yy) Langamento de mensagens

Permitir lancamento de mensagem que serda impressa na fatura de todos os
consumidores;

Permitir lancamento de mensagem especifica a determinados consumires, sendo esse
langamento individual;

Permitir lancamento de mensagem especifica a determinados consumires, sendo esse
langamento em lote.

zz) Langamento de servigos

Permitir lancamento de servigos que serdo cobrados por determinado periodo;
Permitir lancamento de servicos que serdo cobrados por periodo indeterminado;
Permitir lancamento de servicos que serdo cobrados somente em uma referéncia,
sendo de maneira individual ou por rota;

Permitir configurar informagdes pertinentes para cobranga de outros servigos como,
por exemplo, coleta de lixo;

Permitir langar servico como, por exemplo, o de coleta de lixo para cobranca na LIS.

aaa)DlspomblIlzar os seguintes relatérios

Relatério de faturamento;
Relatorio de consumo por logradouro;
Mapa contabil;

iv. Listagem de quitagoes;
V. Clientes ndo visitados por referéncia/periodo.
bbb) Dashboard que exiba a estatistica de faturamento, com filtro por referéncia ou periodo,

contendo o n? de unidades consumidoras, o total de unidades consumidoras faturadas, com
valor e percentual, o total de arrecadada com valor, o total de leituras realizadas (somente
leitura, somente ocorréncia e leitura com ocorréncia), situacdo (ativa, inativa, cortada, corta a
pedido, suprimida e factivel) e quantidade das unidades consumidoras e o histérico quantitativo
de faturamento e arrecadacdo, exibido em grafico, informando o quantitativo de cada barra,
tudo de maneira dindmica e interativa.

ccc) Dashboard que exiba a estatistica de ligacdo, contendo o total de unidades consumidoras, total
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de ativas, inativas, cortadas, suprimidas e cortadas a pedido, total de cortes e religacdes, n2 de
ligacdes hidrometradas e ndo hidrometradas por categoria, n2 de ligacbes por economias
hidrometradas e ndo hidrometradas, informacdo sobre o consumo real, estimado e faturado,
com filtro por referéncia e roteirizagdo, de maneira dinamica e interativa.
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4.6.5 Maddulo Requerimento
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a)
b)

c)
d)
e)
f)
g
h)
i)

i)
k)

Permitir cadastro de servidores e agentes terceirizados de execucao das ordens de servico;
Permitir ativar/inativar servidores e agentes terceirizados de execucdo das ordens de servico,
mantendo na base de dados todo o histdrico e dados relativos a agente inativados;
Permitir o cadastro de equipe de execucdo de servicos e vinculo de servidores e agentes
terceirizados que nela pertence;
Permitir desvincular servidores e agentes terceirizados que ndo mais pertencem a
determinada equipe de servico;
Permitir ativar/inativar equipes cadastradas, mantendo o histérico de ordens de servico
executadas por esta na base de dados;
Permitir cadastrar motivos de impedimento que possam ser langados durante a execucao de
ordens de servico;
Permitir ativar/inativar motivos de impedimento cadastrados, mantendo o histdrico de ordens
de servico que estes foram vinculados;
Permitir cadastrar tipos de corte que possam ser langados durante a execucdo de ordens de
Servigo;
Permitir cadastrar tipos de servicos que serdo utilizados para geracao das ordens de servico;
Permitir definir valores a serem cobrados para determinados tipos de servico;
Permitir cadastrar diversos tipos de requerimento, com as seguintes predefini¢des:

i. Cadigo;

ii. Descrigao;
iii. Origem;

iv. Cdédigo contabil;

V. Prioridade;
Vi. Dias para execucao;

Vii. Dias para execucao uteis ou corridos;
viii. Exige aprovacao;

iX. Tipo de cobranca;

Permitir definir se um tipo de requerimento é ativo ou inativo, sendo que as informacdes
de todos os cadastros deverdo ser mantidas na base de dados para histdricos de
requerimentos com determinados tipos;

Permitir cadastrar motivo de reprovacao do requerimento;

Permitir ativar/inativar motivos de reprovacdo cadastrados, mantendo o histérico de
utilizacdo desde na base de dados;

Permitir cadastrar um motivo de cancelamento do requerimento;

Permitir ativar/inativar motivos de cancelamento cadastrados, mantendo o histérico de
utilizacdo desde na base de dados;

Permitir visualizar o histérico de leitura do usuario no periodo que teve vinculo com a
unidade consumidora;

Permitir visualizar informacdes dos requerimentos em modo tabela.
Permitir cadastrar um novo requerimento e pesquisar requerimentos ja lancados;

Para lancamento, a aplicacdo adapta sua interface de acordo com as regras de negdcio
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pre estabelecidas nos cadastros do médulo;
u) Permitir definir ordem de prioridade para a execugao dos requerimentos;
v) Permitir definir data prevista de execucdo para a execucdo dos requerimentos;

w) Possuir recurso de aprovacdo dos requerimentos manual e automatico, que quando
executada devera gerar ordem(s) de servico(s) automaticamente;

X) Possuir recurso de indeferimento dos requerimentos lancados indevidamente;

y) Possuir recurso para geracdo de protocolo referente ao requerimento, com dados de
ordens de servigos geradas, valores de cobranga e termo para o solicitante assinar, se
comprometendo com aquela cobranga;

z) Possuir recurso de geracdo de ordens de servico automaticamente, apds aprovacdo de
requerimento;

aa) Ordenar ordens de servicos geradas para um mesmo requerimento de maneira
sequenciada, com monitoramento da liberacdo para execucdo baseada na sequéncia
preestabelecida;

bb) Possuir recurso de envio de ordens de servicos online para o sistema automatizado de OS
definindo a equipe responsavel pela execuc¢ao ou nao;

cc) Utilizar recurso para recebimento de ordens de servico em tempo real e apds o
recebimento da mesma que a proxima seja liberada a préxima ordem de servico da
sequéncia para envio automatico;

dd) Possuir recurso de lancamento manual das informagdes de execucdo das ordens de
Servigos;

ee) Permitir realizar cancelamento de requerimentos lancados/deferidos indevidamente;
ff) Realizar a geracdo de cobranca automatica ao mdédulo de faturamento;

gg) Realizar a alteracdo do status das unidades consumidores automaticamente apds
execuc¢ao de determinados requerimentos;

hh) Todas as ordens de servicos deverdo ser vinculadas e controladas por um requerimento;

ii) O sistema devera possuir funcionalidades para realizacdo de requerimentos online com a
possibilidade de anexar arquivos.

4.6.6 Mddulo Atendimento
a) Permitir cadastrar tipo de atendimento e definir a qual médulo este serd direcionado;

b) Permitir definir se serd permitido langar atendimento em anonimato;

c) Permitir ativar/desativar tipos de atendimento, mantendo o histérico de utilizagdo desde
na base de dados;

d) Permitir pesquisar atendimentos ja lancados através da informacdo do protocolo gerado;

e) Permitir pesquisar atendimentos ja lancados através da informacdo do tipo de
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atendimento;

f) Permitir abrir detalhes do atendimento pesquisado através da lista retornada;

g) Possibilitar o registro de todos os atendimentos realizados, tanto por meio presencial
guanto por meio telefonico ou online.

h) Permitir que quando o servidor atendente abrir o atendimento, seja gerado o nimero de
protocolo (registro de atendimento) Unico;

i) Permitir registrar as principais tarefas executadas no atendimento;
j)  Permitir o acompanhamento de todos os atendimentos realizados;

k) Registrar o descritivo do atendimento, acdo que podera ser inserida pelo servidor
atendente;

I) Antes de o servidor atendente iniciar um novo atendimento o sistema devera
obrigatoriamente encerrar o atendimento em curso;

m) Permitir o anexo de documentos apresentados durante o atendimento;
n) Permitir a visualizacdo de documentos anexados nos atendimentos;

0) Permitir a visualizacdo das principais informacdes da unidade consumidora na interface
de langamento do atendimento;

p) Permitir a visualizacdo do histérico de débitos em uma lista paginada, e com opg¢do de
pesquisar na tabela;

q) Diferenciar a situacdo dos débitos através de cores;
r) Permitir a impressdo de segunda via de débitos;
s) Realizar tratamento em débitos ja quitados para ndo haver pagamentos em duplicidade;

t) Realizar atendimentos que irdo gerar requerimentos e encaminha-los ao mdédulo de
forma automatica para a geracdo e execucdo de ordens de servicos;

u) Atualizar o status dos atendimentos automaticamente;

v) Realizar a criacdo de atendimentos que irdo gerar requerimentos anénimos e encaminha-
los ao mdodulo de forma automatica para geracao e execucgao de ordens de servicos;

w) Realizar a validacdo de requerimentos ja abertos ndo permitindo a geracdo de
requerimentos em duplicidade.

4.6.7 Mddulo Divida Ativa
a) Permitir cadastrar motivo de exclusdo do débito;

b) Permitir cadastrar a mensagem da notificacdo de débito;
c) Permitir informar o n2 de pdginas para geracao do livro;

d) Permitir informar o n2 de dias para vencimento da notificagdo e o n2 de dias para inscrigao
apos o vencimento.

45



SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO
Convenio com a Fundacao Nacional de Saude

Av. Dep. Nilson Ribas, 816 - Fone: (43) 3224-1310 - e-mail: samaesap@samaesap.com.br
www.samaesap.com.br - CNPJ: 73.955.684/0001-59 - Santo Antonio do Paraiso - Pr.

e) Permitir selecionar o tipo de notificagdo, por edital ou individual;

f) Permitir que a inscricdo aconteca somente se impresso no comunicado de débito;
g) Permitir cancelar equitar inscricbes da divida ativa;

h) Possibilidade de imprimir comunicados de débitos a inscrever;

i) Possibilidade de imprimir o livro;

j) Rotina para inscrever os débitos por referéncia;

k) Visualizar débitos inscritos;

I) Relatério demonstracdo de inscritos;

4.7 Maddulo Ordens De Servigo Digital - Especificagdo Modulo Gerenciador — Web
4.7.1 Prazo de implantagdo: imediato na assinatura do contrato;

4.7.2 Aplicacdo 100% Web, sem necessidade de instalacdo de aplicativos ou ferramentas para
acesso remoto ou emulagao de ambiente desktop;

4.7.3 Utilizacdo de formato visual totalmente Web, sendo compativel com os principais
navegadores (browsers) existentes (Chrome, Safari, Firefox, Edge e outros) nos principais
sistemas operacionais existentes (Windows, Linux, MacQS)

4.7.4 A contratada devera fornecer, incluso no pacote e por sua conta, hospedagem na nuvem,
gestdo da base de dados e rotinas de backup;

4.7.5 O modulo gerenciador Web deverd ser responsivo dentro dos navegadores (browsers) nos
Smartphones e Tablets nos sistemas operacionais Android, I0S e Windows Phone;

4.7.6 Banco de dados SQL Server 2014 ou superior;

4.7.7 Permitir parametrizacdo geral da parte operacional de: Empresa: Nome, endereco,
logomarca, CNPJ, telefone, e-mail e site;

4.7.8 Permitir definir tempo de intervalo de almogo do agente em campo;
4.7.9 Permitir rotina de troca de agente responsavel pela execucdo das OS’s;
4.7.10 Permitir a parametrizagao de exibigao de OS's canceladas na tela de itinerario;

4.7.11 Permitir a parametrizagao de exibicdo do campo de tipo de Servigo executado na tela do
Equipamento Mobile;

4.7.12 Permitir a parametrizacao de obrigatoriedade de informar observagao na OS.

4.7.13 Permitir a parametrizacdo de obrigatoriedade de comprovacdo de quilometragem do
veiculo utilizado;

4.7.14 Permitir a parametrizacdo para utilizacdo de recursos de GPS;
4.7.15 Parametrizacdo de rotina de geoprocessamento (monitoramento em tempo real);

4.7.16 Permitir a parametrizacdo de intervalo de envio das coordenadas GPS(segundos);
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4.7.17 Parametrizacdo de utilizacdo de rotina de geoprocessamento(monitoramento em tempo
real);

4.7.18 Parametrizacdo de barramento do envio de fotos pelo plano de dados (Fotos vao
serenviadas somente pelo sinal Wireless);

4.7.19 Parametrizacao individual por equipe de Servico permitindo configuracdes diferentes, bem
como:
a) Nome;
b) Senha;
¢) Modelo do Equipamento;
d) Agenteres ponsavel;
e) Membros da equipe;
f) Telefone celular;
g) Modo de deslocamento;
h) Modelo de Impressora;
i) Formulario de impressao;
j) Turno;

4.7.20 Permitir a configuracdo de utilizacdo de cartdo de backup no equipamento;
4.7.21 Permitir a inativacdo de equipes;

4.7.22 Parametrizacdo e gerenciamento dos tipos de Servicos, permitindo configuracdes
diferentes para cada tipo, bem como:
a) Descricdo;
b) Valor;
c¢) Classificacdo;
d) Complemento;

4.7.23 Permitir a parametrizagao se o tipo de Servigo executado ira exigir a captura de fotos;

4.7.24 Permitir a parametrizacdo se o tipo de Servigo executado ird exigir a captura de fotos antes
de iniciar o Servico;

4.7.25 Permitir a parametrizagdao se o tipo de Servigo executado ira exigir a supervisao dos
Servigos;

4.7.26 Permitir a parametrizacdo se o tipo de Servico executado ira exigir a consisténcia dos
dados do veiculo;

4.7.27 Permitir a parametrizagao se o tipo de Servigo executado ira exigir a captura de assinatura
digital;

4.7.28 Possuir cadastro do motivo de impedimento da execuc¢do da ordem de Servico, permitindo
configuracdGes diferentes para cada tipo, bem como:Descri¢do;
a) Valor;
b) Tipo de Servico;
c) Impressdao de comunicados;

4.7.29 Possuir a parametrizacao do tipo de execuc¢do de Servicos;
4.7.30 Possuir cadastro de equipamentos;
4.7.31 Possuir cadastro de tipo de corte;
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4.7.32 Possuir cadastro de turnos de trabalho,destacando hora inicial e final;
4.7.33 Possuir rotina de visualizacdo e gerenciamento das ordens de Servico com os seguintes
dados: Informagoes da Ordem de Servigo:

a) Més;

b) Ano;

c) Grupo;

d) Cdédigo;

e) Data de abertura;

f) Hora de abertura;

g) Prioritaria ou ndo;

h) Nome do usudrio;

i) Telefone;

j) Cddigo da ligagao;

k) Hidrometro instalado;

1) Logradouro;

m)NUmero;

n) Complemento;

o) Bairro;

p) Localidade;

q) Ultima leitura;

r) Data ultima leitura;

s) Situacdo;

t) Servico solicitado;

u) Existe foto capturada;

v) Observacgdes sobre o Servico a ser executado;

w) Informacdes adicionais sobre o Servico;

x) Dados do requerimento;

Informagodes da Ligagdo:
a) Numero de Economias;
b) Categoria;
c) Localizacdo do imdvel;
d) Ponto de referéncia;
e) Latitude e longitude.(Como p¢do de chamada das coordenadas no mapa);
f) Mapa cadastral;
g) Histérico de consumo;
h) Fotos capturadas;
i) Assinaturas digitais capturadas;

Informagdes da execucdao da Ordem de Servigo:

a) Servico executado no local;
b) Equipe de Servico;

c) Status do Servico;

d) Execucdo;

e) Motivo de impedimento;
f) Data da visita;

g) Hora inicial de execucdo;
h) Hora final de execucéo;
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i) Tipo de corte;
j) Tipo de corte 2;
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k) Solicitar aprovacdo do Servico (Supervisao);
I) Retornar para nova tentativa de execugao;
m)Consumidor ausente;

n) Servico procedente;

o) Status do sistema;

p) Observacoes;

dq) Numero de Economias;
r) Dados do hidrémetro;
s) Hidrometro alterado;
t) Leit. atual do HD antigo;

u) Hidrémetro novo;

v) Leit. atual HD novo;

w) Consumo minimo;
x) Consumo maximo;

y) Lacre antigo;
z) Lacre novo;

aa) Classificagao HD antigo;
bb) Classificacdao HD novo;

4.7.34 Possuir a visualizacdo dos Servicos langados na ordem de Servico;

4.7.35 Possuir a visualizacdo dos dados técnicos de dgua e esgoto, sendo estes:

Dados de Ramal
a) Localizagdo
b) Lado
c) Distancia
d) Profundidade
e) Diametro
f) Material
g) Conservacao
h) Pavimentagdo

Dados da Rede
a) Lado
b) Localizagdo
c) Distancia
d) Profundidade
e) Diametro
f) Material
g) Conservacdo
h) Pavimentagdo

i) Pressao da agua

4.7.36 Possuir a visualizacao dos Servicos solicitados;

4.7.37 Possuir a visualizacdo dos membros das equipes que trabalharam na execuc¢ao da OS;
4.7.38 Possuir a opcao de download das fotos capturadas por ordem de Servico;

4.7.39 Possuir a opcdo de download das assinaturas capturadas por ordem de Servico;
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4.7.40 Possuir visualizacdo de Materiais utilizados na execuc¢do da ordem de servico.
4.7.41 Rotina de importacdo e exportacdo online de grupos de Servico de acordo com layout a ser
fornecido;
4.7.42 Rotina de exportacdo online de ordens de Servicos emergenciais para o equipamento mobile;
4.7.43 Rotina de cancelamento online do envio de ordens de Servico para o equipamento mobile em
campo;
4.7.44 Massa de dados para serem enviados para as equipes forma otimizada e dinamica;
4.7.45 Possuir tela de monitoramento das ordens de Servico que foram enviadas emergencialmente;
4.7.46 Monitoramento das equipes de Servico com base nas coordenadas GPS da ultima ordem de
Servico executada com visualizacdo em pontos no mapa;
4.7.47 Rastreamento com exibicdo em mapas das equipes de Servico de forma manual, com a insercao
das coordenadas de latitude e longitude e op¢do de pesquisa por endereco;
4.7.48 Possuir rotina de rastreamento, com os seguintes filtros:
a) Equipe
b) Grupo de Servico
c) Data de Execucdo

4.7.49 Exibir no mapa informages como:
a) Equipe
b) Ordem de Execucdo
c) Cédigo da Ordem de Servico
d) Status da Ordem de Servico
e) Servico Executado
f) Data e Hora da Execugdo

4.7.50 Exibir no mapa a rota percorrida pela equipe através de execucdes das Ordens de Servicos, de
forma a possibilitar o acompanhamento EXATO do caminho percorrido pela equipe. (N3do sendo
aceitdvel apenas uma ligagdo de pontos, mas sim o tragado real da rota (Ruas, avenidas, etc....);

4.7.51 Possuir destaque de cores no mapa com Status de cada Ordem de Servico como: Primeiro
Servico, Servico Executado, Servico ndo executado por impedimento, Servico em execucao,
Ultimo Servigo;

4.7.52 Possuir rotina de consulta de grafico quantitativo de Servicos por equipe, com filtros para
pesquisa e exibicao;

4.7.53 Relatérios de:

a) Andlise de geral de grupos e Servicos em campo;
b) IMotivos de impedimento;
c) Servicos nao executados;
d) Execucdo de Servicos;
e) Quilometragem de veiculos;
f) Quantitativo de Servicos por grupo;
g) Quantitativo de Servicos por equipe;
4.7.54 Possibilitar envio de anexos ao Equipamento Mobile em campo;

4.7.55 Possuir recurso para gerenciamento de tempo de execucdo, possibilitando a analise por Equipe
ou por Servico, constando informagdes como:
a) Cdodigo da Ordem de Servico
b) Servico
c) Bairro
d) Data e hora da solicitacdo do Servico
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e) Data e hora do envio da Ordem de Servico para campo
f) Data e hora de inicio da execucdo do Servico

g) Data e hora do final da execucdo do Servico

h) Tempo total de execugdo

i) Tempo total de paralisa¢do, quando houver

j) Tempo total de atendimento do Servico

4.7.56 Possuir visualizacdo dos dados de paralisacdo das ordens de Servico, constando
informacdes de tempo e motivo de paralisacdo;

4.7.57 Possuir visualizacdo dos dados de maquinario quando utilizados em campo, destacar se o
mesmo é proprio ou alugado e quanto tempo foi utilizado;

4.7.58 Possuir cadastro de maquinario;

4.7.59 Rotina de distribui¢ao de Servigos, possibilitando receber uma massa de dados, com vdrias
ordens de servico e distribui-las para as equipes.

4.7.60 Possuir tela de monitoramento da situacdo de cada equipe em campo, exibindo:

a) Equipe

b) Quantidade de Ordens de Servigo enviadas para a equipe

¢) Quantidade de Ordens de Servico executadas

d) Situacdo das equipes (Disponivel para receber novas ou ainda executando Ordens de
Servico em aberto).

e) Detalhamento das Ordens de Servico que ainda estdo sendo executadas, com as
informagdes de cddigo da Ordens de Servigo, Status do Sistema e Status da execugao.

4.7.61 Configuracdao de comunicados diversos, permitido a impressao em campo pelo modulo mobile.

4.7.62 Possuir recurso via mapa para visualizar Status da equipe em campo, com as seguintes
situacdes: Sem sinal (internet), Equipe parada, Equipe no local de execucdo da O.S, Equipe em
transito (entre uma O.S e outra);

4.7.63 Permitir a distribuicdo de Servicos através da ferramenta de mapa, possibilitando ao gestor
identificar qual equipe esta mais proxima da solicitacao.

4.7.64 Possibilidade de distribuir O.Ss via mapa e tabela, com status de emergencial ou normal.

4.7.65 Permitir a parametrizacdo e definicdo de setores e subsetores para equipes e Servicos,
possibilitando analises micro/macro das informacdes.

4.7.66 Possuir recurso via mapa para visualizacdo de ordens de Servicos, com os seguintes Status:
solicitadas, distribuidas para uma equipe, recebidas no Equipamento Mobile, executadas e
executadas por impedimento;

4.7.67 Tela de Critica de O.S;

4.7.68 Possibilidade de distinguir no mapa e na tela de distribuicdo O.Ss prioritarias.

4.7.69 Possibilidade de distinguir no mapa e na tela de distribuicdo 0.Ss que retornam de campo com
impedimento para serem novamente distribuidas.

4.7.70 Possibilidade de visualizar via mapa ordens de servico ja executadas, por periodo, equipe e tipo
de servico.

4.8 Especificagdo Moédulo Mobile
4.8.1 Prazo de implanta¢do: imediato na assinatura do contrato;

4.8.2 Compativel com o sistema operacional Android 5.0 ou superior;
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4.8.3 Compativel com resolucdo de tela 480 x 800 (WVGA) ou proporcional;
4.8.4 Controle de usuério e senha para acesso;

4.8.5 Recursos de backup automatico em cartdo SD e restauracdo de backup;
4.8.6 Visualizacdo de grade de Servicos;

4.8.7 Recurso de mudanca de ordem da rota;

4.8.8 Recurso de pesquisa de Ordens de Servigo por logradouro, nimero, cédigo da ligacdo, nimero
da Ordem de Servico, nimero do hidrometro e lacre;

4.8.9 Visualizagao de informagdes detalhadas da Ordens de Servigo, antes de iniciar a execugao:

a) Nome do usuario

b) Servico a ser executado

c) Cddigo da ligacdo

d) Telefone

e) Data de abertura

f) Hora de Abertura

g) Nome do Requerente

h) Telefone do Requerente

i) Numero e quantidade de economias
j) Informacgdes adicionais do Servico
k) Histérico de consumo

I) Histérico de débitos

m)Ponto de referencia

4.8.10 Estatistica de Servigos com as seguintes informacdes:
a) Quantidade de Servicos executados;
b) Quantidade de Servicos ndo executados;
¢) Quantidade de Servicos com impedimento;
d) Quantidade de Servicos pendentes de envio online;
e) Tempo total de trabalho;
f) Tempo médio por ordem de Servico;
g) Maior tempo de execugdo de uma ordem de Servico
h) Menor tempo de execucdo de uma ordem de Servico;
i) Dados de data/hora da primeira e tltima ordem de Servico executada;

4.8.11 Destaque de Ordens de Servico prioritarias;

4.8.12 Semaforo de execucdo de Servicos, impedimentos e prioridades;
4.8.13 Possibilitar captura de foto avulsa;

4.8.14 Recurso de envio de fotos pendentes;

4.8.15 Recurso para controle de utilizagdo de veiculo, possibilitando inserir informagdes como: Veiculo
utilizado, quilometragem inicial e final, além das fotos comprovativas tanto da quilometragem
inicial quanto da final.

4.8.16 Recurso de exigir foto antes do inicio da execugao;
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4.8.17 Visualizacdo de fotos;

4.8.18 Captura de fotos do Servico executado;

4.8.19 Opcdo de ler cédigo de barras do hidrometro através da camera.
4.8.20 Recurso de captura de coordenadas GPS para rastreamento;
4.8.21 Controle de materiais utilizados e seu quantitativo;

4.8.22 Controle de dados técnicos de localizagdo, distancia, profundidade, dentre outros, de redes e
ramais;

4.8.23 Recurso de questionario customizavel de vistoria;
4.8.24 Recurso de classificacdo de ordens de Servico;
4.8.25 Recurso de exame predial;

4.8.26 Suporte a informagdes relativas aos Servigos de troca de hidrometro, instalagao de hidrometro,
corte, religacdo, caca-fraude, Servicos técnicos de manutencdo de rede e ramal dentre outros;

4.8.27 Possuir tela de itinerario auxiliar

4.8.28 Exibir notificagcdes nos Equipamentos moveis de O.S avulsas;

4.8.29 Possuir recurso para captura de assinatura;

4.8.30 Permitir troca de agente em campo;

4.8.31 Realizar consisténcia no nimero do hidrémetro para os Servicos que exigirem esta informacao;
4.8.32 Recurso para captura de hora inicial e final da OS de forma automatica;

4.8.33 Recurso de solicitacdo de Servico;

4.8.34 Possibilitar visualizacdo de anexos;

4.8.35 Possuir impressdao de comunicado alternativo para mensagens gerais a serem entregues na
execucao do Servico;

4.8.36 Recurso de controle de maquinario utilizado na ordem de Servico, com informacdes de tempo,
placa e se é alugado;

4.8.37 Recurso de paralisacdo durante a execug¢do da ordem de Servico, sendo possivel informar hora
inicial, hora final e motivo;

4.8.38 Recurso de auxilio GPS para localizacdo de endereco das ordens de Servico a serem executadas.
4.8.39 Recurso de transmissdo online de Servicos;
4.8.40 Recurso de envio automatico de dados e fotos;

4.8.41 Possibilidade de reorganizacdo completa de itinerdrio nos coletores em campo, facilitando a
ordenagao de execugao.

4.8.42 Recurso de atualizacdo online;

4.8.43 Possuir impressdao de documento de comunicado de débitos anteriores no ato do corte para
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ciéncia e providéncias pelos consumidores;

4.8.44 Possuir impressdao de comunicado de corte para notificagdo ao consumidor no momento do
Servico sendo possivel ainda exigir a assinatura no registro;

4.9 Mddulo De Auto-atendimento Via App
4.9.1 Aplicativo de auto-atendimento na plataforma I0S ou ANDROID, disponiveis nas lojas de
aplicativos (store), onde o aplicativo devera conter no minimo:

4.9.2 Download 22 via da fatura;

4.9.3 Historico de faturas;

4.9.4 Emissdo de Certiddao negativa de débito;
4.9.5 Emissdo declaragao de quitagdo anual.

4.9.6 Solicitacdo de servicos, tais como: Afericdo de hidrometro, andlise de agua, ligacdo de agua,
vazamento interno de dgua e/ou esgoto, dentre outras necessidades;

4.9.7 Acompanhamento dos andamentos dos servicos;

4.9.8 Cronograma de leitura;

4.9.9 Possibilidade de informar pré-leitura;

4.9.10 Possibilidade de realizar dentncia anexando foto do evento;

4.9.11 Possibilidade de notificar a falta de 4gua e/ou vazamento do imdvel do requerente, bem como,
de qualquer ponto externo do municipio, com recurso de foto (tirar e anexar) incluso;

4.9.12 Capturar de forma automatica as coordenadas GPS para indicacdo de vazamento em logradouro
do municipio, com possibilidade de arrastar o point para melhor precisdo da indicacdo do
evento;

4.9.13 O aplicativo deve ter controle de login, através do CPF e/ou unidade consumidora.

4.10 Mddulo De Atendimento Virtual Via Web

4.10.1 Devera ser construido com tecnologia 100% web (cloud computing) para ser executado em
ambiente web, ou seja, ser comprovadamente capaz de executado nos seguintes navegadores:
Microsoft Edge, Mozilla Firefox e Google Chrome, sem a necessidade de instalagdo de
aplicativos ou ferramentas para acesso remoto ou emulacdo de ambiente desktop;

4.10.2 Utilizacdo de formato visual totalmente web, sendo compativel com os principais navegadores
(browsers) existentes (Chrome, Safari, Firefox, Edge e outros) nos principais sistemas
operacionais existentes (Windows, Linux, MacOS);

4.10.3 A contratada devera fornecer, incluso no pacote e por sua conta, hospedagem na nuvem,
gestdo da base de dados e rotinas diarias de backup seguindo seguindo as boas praticas de
protecao e seguranca de dados;

4.10.4 A CONTRATADA deverd disponibilizar ferramenta para backup automatico ou enviar
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automaticamente pelo menos duas vezes ao dia, sendo a primeira entre 12h e 13h e a segunda
entre 17h e 18h, backups do(s) banco(s) de dados do(s) sistema(s) para armazenamento no
storage do SAMAE.

4.10.5 O médulo gerenciador web devera ser responsivo dentro dos navegadores (browsers) nos
Smartphones e Tablets nos sistemas operacionais Android, I0S e Windows Phone;

4.10.6 Oferecer funcionalidades e servigos como:
4.10.7 Download 22 via da fatura;
4.10.8 Histoérico de faturas;

4.10.9 Emissdo de Certidao Negativa de Débito;

4.10.10 Emissdo da Declaracdo de Quitacdo Anual.

4.10.11 Solicitacdo de servicos;

4.10.12 Cronograma de leitura;

4.10.13 Possibilidade de informar pré-leitura;

4.10.14 Controle de login, através do CPF e/ou unidade consumidora.

4.11 Médulo LIS (Leitura E Impressao Simultanea)
4.11.1 Aplicacdo 100% Web, sem necessidade de instalacdo de aplicativos ou ferramentas para acesso
remoto ou emulacdo de ambiente desktop;

4.11.2 Utilizacdo de formato visual totalmente Web, sendo compativel com os principais navegadores
(browsers) existentes (Chrome, Safari, Firefox, Edge e outros) nos principais sistemas
operacionais existentes (Windows, Linux, MacOS);

4.11.3 A contratada devera fornecer, incluso no pacote e por sua conta, hospedagem na nuvem,
gestdo da base de dados e rotinas de backup;

4.11.4 A aplicagao e a empresa contratada deverao seguir todas as diretrizes da Lei N2 13.709, de 14 de
agosto de 2018 - LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados);

4.11.5 A empresa contratada devera fornecer quando solicitada pela contratante/ANPD (Agencia
Nacional de Protecdo de dados) o relatdrio/documento compativel com o “RIPD” (Relatdrio de
Impacto a Protecdo de Dados Pessoais), esse referente a aplicacdo que estd em sendo
contratada.

4.11.6 Sistema devera conter recurso de seguranca de criptografia de dados pessoais e sensiveis
alocados no banco de dados. Sendo que as informacgdes deverdo estar visiveis no gerenciador
Web e criptografadas no banco de dados para impossibilitar a identificacdo dos dados caso
houver acesso diretamente ao banco de dados;

4.11.7 O moddulo gerenciador Web devera ser responsivo dentro dos navegadores (browsers) nos
Smartphones e Tablets nos sistemas operacionais Android, I0S e Windows Phone;

4.11.8 Permitir parametrizacao geral da parte operacional, do cdlculo da fatura e da impressdo da
fatura;
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4.11.9 Parametrizacdo de ocorréncia por situagdes de leitura/calculo;

4.11.10 Permitir parametrizacdo individual por agente de leitura permitindo configuracdes
diferentes para cada agente bem como o uso de diversos equipamentos entre os agentes;

4.11.11 Banco de dados MySQL 8.0 ou superior;

4.11.12 Rotina de importacdo das informacbes do sistema gestor para o mddulo mobile no
formato txt, por agente de leitura, de acordo com o layout que sera definido e apresentado
posteriormente. Este arquivo contera todos os dados necessarios ao calculo e impressdao da
fatura;

4.11.13 Rotina de visualizagdo de leituras com todos os dados de cdlculo e impressao da fatura,
podendo visualizar fotos;

4.11.14 Rotina de exportacdo de arquivos do modulo mobile para o sistema gestor de forma
automatica, por agente de leitura e todos os dados relativos a leitura, célculo e impressdo da
fatura;

4.11.15 Permitir parametrizacdo das regras de calculo e impressao da fatura;

4.11.16 Permitir visualizacdo e listagem de log do processo de leituras e impressao simultanea
para leituras efetuadas no minimo de 30 dias;

4.11.17 Disponibilidade das informacdes de log para exportacao para o sistema gestor;
4.11.18 Permitir customizacdo de mensagem de saldo de consumo;
4.11.19 Possuir relatdrios operacionais de:
a) Estatistica;
b) Log;
4.11.20 Possuir recursos de controle de usuarios, senhas e acessos;
4.11.21 Possuir recurso de instalagdo automatica do software mobile nos coletores/
smartphones;
4.11.22 Possuir recurso de exportacao de multiplos arquivos;
4.11.23 Permitir parametrizacdo de configuracdo para desligamento automatico dos

coletores/smartphones;

4.11.24 Permitir parametrizacdo para exibicdo da leitura anterior e consumo médio nos
coletores/smartphones;

4.11.25 Permitir parametrizar a utilizacdo do campo tipo de entrega da fatura durante as
leituras;

4.11.26 Permitir parametrizar a utilizagao do campo motivo de ndo entrega da fatura durante as
leituras;

4.11.27 Permitir parametrizagdo de cdlculo proporcional por dias de consumo;

4.11.28 Permitir parametrizacdo de fontes para a impressora;

4.11.29 Permitir parametrizagao de alerta diferenciado para leitura fora da faixa;
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4.11.30 Permitir parametrizagcdo para alteragdo de data de leitura no coletor/smartphone;
4.11.31 Permitir parametrizagdo para alertar ocorréncia anterior e observagdes no

coletor/smartphone;

4.11.32 Recurso para lancgar ocorréncia para toda uma rota ou parte de uma rota;

4.11.33 Permitir a roteirizacao das grades ja importadas, redistribuindo conforme demanda.

4.11.34 Possuir parametrizagao de mensagens de comunicado de débito emitido em documento
a parte;

4.11.35 Possuir parametrizacdao de mensagens de comunicado de consumo alterado emitido em

documento a parte;

4.11.36 Possuir parametrizacdo de mensagens de comunicado por ocorréncia emitido em
documento a parte;

4.11.37 Possuir parametrizacdo de mensagens de quitacdo anual de débitos emitido em
documento a parte;

4.11.38 Possuir parametrizacdo de mensagens de comunicado alternativo em documento a
parte;

4.11.39 Permitir parametrizacdo de uso de recursos de fotos no ato da leitura;

4.11.40 Possuir rotina de gerenciamento de grupos de leitura;

4.11.41 Possuir rotina de distribuicdo légica dos grupos de leitura;

4.11.42 Possuir rotina de exportacdo e importacdo de grupos de leitura local ou por API através

de recursos de internet;

4.11.43 Possuir parametrizacdo dos equipamentos usados para telemetria e suas
funcionalidades;

4.11.44 Possuir rotina de recebimento e envio das leituras on-line;
4.11.45 Programacao de cargas para recebimentos nos coletores.
4.11.46 Possuir rotina para visualizacdo da rota e rastreamento do leiturista por GPS com

apresentacdo dos dados de leitura, valores da fatura, data/hora e etc. de cada ponto em Mapas;

4.11.47 Recurso de monitoramento online em tempo real dos leituristas;
4.11.48 Gerenciamento completo de cargas, tendo acesso a todas as informaces de campo
contendo:

a) Controle de produtividade;

b) Rastreamento em tempo real;

¢) Monitoramento em tempo real;
d) Status e progresso de carga;

e) Central de chat com os leituristas;

4.12 Especificagdo Moédulo Mobile
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4.12.1 Compativel com o sistema operacional Android 11.x ou superior, podendo ser utilizado tantob
em Smartphones como em coletores de dados robustos com IP54 ou superior;

4.12.2 Compativel com resolucdo de tela ou proporcional de 1.480 x 760 (WVGA) para Android;
4.12.3 Compativel com impressoras que usam o padrdo de programacao CPCL, ESC/P e ZPL;
4.12.4 Possuir recursos de backup automatico em cartao SD e restauracao de backup;

4.12.5 Possuir visualizacdo de historicos de consumo do cliente;

4.12.6 Possuir recurso de captura de coordenadas GPS para rastreamento;

4.12.7 Possuir visualizacdo de relatério de estatistica de leitura, constando:
a) Quantidade de leituras;
b) Quantidade de visitas efetuadas e percentual;
¢) Quantidade de visitas ndo efetuadas e percentual;
d) Quantidade de leituras com somente ocorréncia e percentual;
e) Quantidade de faturas impressas e percentual;
f) Quantidade de faturas retidas;
g) Quantidade de vias impressas;
h) Tempo total de leitura;
i) Tempo médio de leitura;
j) Maior tempo de Leitura;
k) Menor tempo de leitura;
I) Hora da primeira leitura;
m)Hora da ultima leitura;
n) Quantidade de comunicados de débitos impressos;
0) Quantidade de comunicados de quitacdo anual impressos;
p) Quantidade de comunicados alternativos impressos;
q) Quantidade de comunicados de consumo alterado impressos;
r) Quantidade de comunicados de ocorréncia impressos;
s) Quantidade de extratos de débitos impressos;

4.12.8 Possuir consulta de quantidade de visitas por ocorréncia;

4.12.9 Possuir relatdrio de consumo por rota, constando a quantidade total de leituras por rota,
guantidade de leituras realizadas e quantidade de leituras ndo realizadas;

4.12.10 Leitura de cédigo de barras com nimero do hidrémetro;
4.12.11 Gerenciamento de faturas a serem entregas em outro endereco;

4.12.12 Possuir consulta de consumidores por:
a) Rua
b) Numero
¢) Hidrébmetro
d) Rota
e) Matricula
f) Cddigo do cliente
g) Grade

4.12.13 Possuir controle de contas retidas e ndo impressas, para casos de endereco de entrega
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ser diferente do endereco da leitura;

4.12.14
4.12.15
4.12.16
4.12.17

Possibilitar informar tipo de entrega tabelado;
Possibilitar informar motivo de ndo entrega tabelado;
Possuir controle de ocorréncias multiplas;

Possuir recurso de mudanca de ordem de leituras por rota, endereco, par/impar com

opcao crescente e decrescente;

4.12.18

Realizar o cdlculo e impressdo de contas conforme padrdes e regras de negdcio da

empresa e do sistema gestor;

4.12.19
4.12.20

Possuir recurso de cancelamento e reimpressao da conta no ato da leitura;

Possuir trabalhar com telas completas com o maior numero de informagdes possiveis e

telas simplificadas com menos informacées e fontes de letras maiores;

4.12.21
4.12.22
4.12.23
4.12.24
4.12.25

Possuir consulta de consumidores na forma de grade;
Possuir consulta de dados detalhados dos consumidores;
Possuir consulta de enderecos ndo visitados;

Possuir consulta de contas ndo impressas por ocorréncia;

Possuir controle total via software da impressora para configuracao, posicionamento de

papel e verificacdo de Status;

4.12.26

Possuir controle de log das seguintes operacdes:

a) Exportacao

b) Leitura efetuada

¢) Emissdo de fatura

d) Cancelamento leitura

e) Reemissdo de fatura

f) Desabilita impressao

g) Habilita impressao

h) Restauracdo cartao

i) Eliminacdo leituras

j) Leitura proporcional

k) Versdo PC/coletor

I) Leitura digitada

m)Desabilitar Impressao do cliente

n) Alteragdo de parametros

0) Calculo sem impressao

p) Langamento de Ocorréncia

q) Fatura retida por valor

r) Exclusdo automatica de leituras

s) Fatura impressa - Valor superior ao limite maximo
t) Fatura ndo impressa - Valor superior ao limite maximo.

4.12.27

Possuir recurso de impressao da fatura em formuldario de frente branca com a solugdo

imprimindo dados e esqueleto da fatura;
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4.12.28 Tempo mdaximo para gravacdo da leitura, cdlculo e impressdo total da fatura apds
acionada a confirmacdo da leitura incluindo backup em cartdo SD e geracdo de Log: 10
segundos;

4.12.29 Permitir trocar de leiturista durante o processo de leitura, utilizando a respectiva senha
do leiturista;

4.12.30 Permitir calculo e impressdao de fatura em todas as opgdes de leitura em ligacdo mestre
com ligagdes dependentes para condominios;

4.12.31 Permitir calculo e impressao de fatura em todas as opgoes ligacdes coletivas;

4.12.32 Possuir consulta de consumidores com ligacdo mestre;

4.12.33 Possuir consulta de contas retidas com ligacdao mestre;

4.12.34 Permitir atualizar a versdo do software de forma online;

4.12.35 Controle de impressdao com recursos para desabilitar impressao, saltar pagina e verificar

status da impressora;

4.12.36 Pareamento interno com a impressora;
4.12.37 Navegacdo para primeiro e ultimo cliente da rota;
4.12.38 Possuir recurso através de equipamentos apropriados capturar fotos de hidrometros,

fachadas e adulteracdes de hidrémetros e de imprimir uma das fotos na prépria fatura;

4.12.39 Possuir recurso de recadastramento e atualizacdo cadastral de informacbes dos
consumidores;

4.12.40 Possuir recurso de impressdao de documento (a parte) de comunicado de débitos em
atraso com cédigo de barras para pagamento de uma ou varias contas em atraso por este
documento;

4.12.41 Possuir recurso de impressdo de documento (a parte) de comunicado de consumo
alterado;

4.12.42 Possuir recurso de impressdo de documento (a parte) de comunicado de ocorréncia;

4.12.43 Possuir recurso de impressao de documento (a parte) de comunicado de quitacdo anual
de debitos;

4.12.44 Possuir recurso de impressdo de documento (a parte) de comunicado alternativo;

4.12.45 Possuir recurso de transmissdo online de leituras;

4.12.46 Possuir recurso de leitura por telemetria para calculo e impressao das faturas. Esta

leitura por telemetria deve ser por hidrometro por imovel ou por grupo de hidrometros de um
condominio. Deve ser possivel a leitura de alarmes e ocorréncias do hidrometro via telemetria;

4.12.47 Possuir recurso de chat dentro do préprio sistema de leitura no coletor para que o
leiturista receba mensagens em campo e também tenha a opgdo de responder e enviar
mensagens ao operador como forma de comunicagdao devendo manter o histérico de
mensagens do dia leitura para o operador e para o leiturista;
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daaea

4.12.48

Devera ser disponibilizada até 04 (quatro) licencas.

OBSERVACAO:

Para essa contratacdo ser plenamente efetiva exige-se a implanta¢ao dos servicos Contratado -
CONTRATO 03/2024 com a COOPERATIVA DE CREDITO, POUPANCA E INVESTIMENTOPARANAPANEMA
SERRANA PR/SP/RJ — SICREDI PARANAPANEMA SERRANAPR/SP/RJ, autorizada pelo banco central do
Brasil PARA RECEBER AS FATURAS DE AGUA E DEMAIS GUIAS EMITIDAS PELO SAMAE DE SANTO
ANTONIO DO PARAISO, PR, VIA BOLETO E PIX (ESTATICO, QR CODE) PADRAO FEBRABAN, CONSTANTE
NAS FATURAS DE AGUA, COM PRESTACAO DE CONTAS POR MEIO MAGNETICO (ARQUIVO RETORNO)
DOS VALORES RECEBIDOS DO SAMAE DE SANTO ANTONIO DO PARAISO, PARANA.

Deverd ter comunicagdo entre a empresa vencedora desse certame com a Cooperativa de credito
vencedora do objeto acima citado, para instalacdo e implantacdo entre os sistemas e treinamentos do
pessoal do SAMAE e demais cumprimento das exigéncias descritas em Edital.

5  SLA (ACORDO DE NiVEL DE SERVICO)

5.1 0 software deverd ter uma infraestrutura de disponibilizacdo de dados on-line de 99,8% de
disponibilidade mensal, compromissada de SLA - Service Level Agreement (Acordo de Nivel de
Servico).

5.2 A contratada do sistema devera comprometer a disponibilizar os seguintes servicos para a equipe
de Tecnologia do SAMAE.

5.3 Nos dias uteis, durante horario comercial, disponibilizar a atendimento on-line, via telefone,
abertura de chamados ou WhatsApp Comercial. Os prazos maximos para atendimento e solucao
dos problemas, serd conforme a severidade descrita no quadro abaixo (SLA), salvo casos complexos
em que o prazo diverso sera definido entre as partes.

5.4 Na hipdotese da “Contratante” necessitar do desenvolvimento de novas rotinas, modulos, alteracdes
na estrutura dos sistemas objeto desta licitagao, treinamentos adicionais ou outros servigos aqui
ndo especificados, estes deverdo ser orgados pela contratada de acordo com o valor/hora
contratado e sua execugdo devera ser previamente aprovada pela mesma.

5.5 A licitante vencedora devera disponibilizar, pelo menos, um Gerente/Coordenador técnico para
Companbhia ter livre acesso/contato com este profissional. Ndo é permitido a licitante vencedora
utilizar-se de estruturas de atendimento que impegam o acesso/contato com seus
funcionarios/colaboradores de nivel hierarquico mais elevado.

5.6 Fica estabelecido o seguinte Acordo de Nivel de Servico (Service Level Agreement — SLA), para
atendimento das solicitacGes de suporte realizadas por escrito através do software de atendimento:

OBSERVACAO: Os prazos estabelecidos abaixo estdo sendo considerados perante a condicdo que a
contratante esta com toda a infraestrutura necessaria para a utilizacdo dos sistemas em funcionamento
24x7 semanal sem interrupcao.

Severidade Motivacao Prazo Resposta Prazo Solucao
Parada total de mddulo; | De imediata a 4 (quatro) | Necessario apresentar
1 CRITICA parada de funcionalidade | horas Uteis. Necessdaria | solucdo de emergéncia
que atinja numero | comunicagao por telefone | (se possivel). Até 8 (oito)
significativo de | com a geréncia da | horas Uteis.
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municipes/consumidores
na sua paralisacao.

licitante
Vencedora.

2 ALTA

Rotina  importante do
sistema paralisada
(entende-se como rotina
importante as  rotinas
essenciais ao
funcionamento do médulo,
sem a qual a utilizagdo do
sistema fica gravemente
prejudicada).

Até 16 (Dezesseis) horas
uteis.

Necessario apresentar
solucdo (se possivel). Até
48 (Quarenta e oito)
horas uteis.

3 MEDIA

Funcionalidade com
problema que nao
compromete a operagao
do sistema, desde que
envolva: 1. Prazo inadiavel
(previsto em legislagdo ou
regulamento); ou 2. alguns
municipes precisem ter a
solugdo de seus problemas
adiados.

Até 32 (Trinta e duas)
horas uteis.

Até 72 (Setenta e duas)
horas uteis ou quando do
prazo inadiavel (o que for
maior).

4 BAIXA

Duvidas, erro ou mal
funcionamento em rotinas
adidveis do sistema (é
possivel continuidade do
trabalho normal).

Até 7 (sete) dias uteis

Até 14 (quatorze) dias
uteis.

5 NOVAS SOLICITACOES

Ajustes e alteragdes no
sistema visando sua
melhoria, ou decorrentes
de alteracdo da rotina
interna da CONTRATANTE,
desde que aprovados entre
as partes, sujeita a
orcamento prévio.

Até 14 (quatorze) dias
Uteis para avaliacio e
acordo.

Acordado entre as partes

(varia conforme
complexidade da
solicitagdo).

5.7 O periodo de deslocamento (se for o caso) ndo esta computado no SLA.
5.8 E garantida justificativa de atraso aos prazos estabelecidos no SLA em casos especificos, descritos

abaixo:

a) Problemas de infraestrutura do SAMAE. Entende-se como infraestrutura todas as estruturas e
softwares necessarios para o funcionamento dos sistemas que ndo sejam responsabilidade da
contratada (por exemplo, redes e suas configuragGes, computadores, sistemas operacionais,
acessos a internet, programas alheios ao sistema que afetem sua funcionalidade ou corre¢do do
problema, etc.). Neste caso o SLA passara a contar a partir da correcdo do problema de
infraestrutura identificado.

b)

Ma identificacdo ou qualificacdo do problema quando da abertura do chamado técnico. Neste

caso o SLA passard a contar a partir da correta identificacdo e qualificacdo do problema.

c)

Indisponibilidade dos funcionarios da Autarquia quando estes forem indispensaveis a solugao do

problema. Neste caso o SLA deverd ser renegociado entre as partes para possibilitar o

atendimento.
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d) Erros decorrentes de atendimento as novas solicitacbes, que apds atendidas ndo foram
devidamente validadas pela municipalidade. Neste caso o SLA devera ser renegociado entre as
partes para possibilitar o atendimento.

6 DO PRECO MAXIMO

6.1 O preco maximo total para a presente licitacdo é de RS 42.866,63 (quarenta e dois mil oitocentos e
sessenta e seis reais e sessenta e trés centavos).

7 DA DESPESA ORCAMENTARIA

7.1 As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacdo orcamentdria proépria,
prevista no orgamento para o exercicio de 2024, na classificagao abaixo: 15 - 3.3.90.40.00.00.00.00
- SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACZ\O E COMUNICACAO — PESSOA JURIDICA.

8 DA ENTREGA, FORMA E VIGENCIA:

8.1 0 prazo de entrega do objeto/servigos licitado deverd ser finalizado toda migragdo dos dados em
até sera de 90 (noventa) dias, apds o recebimento da (Nota de Empenho/Ordem de Compra).

8.2 A Vigéncia Contratual é pelo periodo de 12 (doze) meses.

8.3 O objeto/servico deste edital devera ser entregue acompanhado de nota fiscal eletrénica, ou seja,
de acordo com a (Nota de Empenho/Ordem de Compra), constando o nimero da mesma, o valor
unitario, a quantidade, o valor total e o local da entrega, além das demais exigéncias legais;

8.4 As especificacdes deverdo estar de acordo com as Leis e Normativas Vigentes quanto a fabricacao;
tecnologia; exportacdo e comercializacdo de equipamentos, reguladas e aprovadas pelos Orgdos
Competentes (INMETRO ou Orgdo de Controle de Medidas Equivalente);

8.5 O objeto/servico adjudicado devera ser entregue conforme solicitado pelo chefe do departamento
ou conforme descrito em cada (Nota de Empenho/Ordem de Compra) emitida pela unidade de
compras competente, mediante Termo de Recebimento Provisorio ou Definitivo, emitido pelos
Responsaveis pela Fiscalizacdo e Acompanhamento;

8.6 O objeto/servico adjudicado devera ser entregue conforme descrito no Edital ou conforme disposto
na (Nota de Empenho/Ordem de Compra), expedida pela unidade de compras competente;

8.7 O objeto/servico adjudicado devera ser entregue conforme descrito em cada (Nota de Empenho/
Ordem de Compra) emitida pela unidade de compras competente, mediante Termo de
Recebimento Provisdrio ou Definitivo, emitido pelos Responsaveis pela Fiscalizacdo e
Acompanhamento;

8.8 0 recebimento definitivo do objeto/servico deste Edital, ndo exime o fornecedor de ser
responsabilizado, dentro das penalidades previstas na Lei Federal n2 14.133/2021, pela ma
qualidade que venha a ser constatada durante o uso, dentro do prazo de validade, do
objeto/servico adquirido;
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8.9 A CONTRATADA obriga-se a entrega do objeto/servico a que se refere este Pregdo Eletronico de
acordo estritamente com as especificacdes descritas na (Nota de Empenho/Ordem de Compra),
sendo de sua inteira responsabilidade a substituicdo do objeto e/ou servico quando constatado ndo
estar em conformidade com as referidas especificagdes, sem prejuizo das penalidades previstas.

9 DA FUNDAMENTAGCAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

9.1 A Fundamentagdo da Contratagdao e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em toépico
especifico do Estudo Técnico Preliminar elaborado pelo departamento solicitante.

10 DA JUSTIFICATIVA DA LICITAGAO EXCLUSIVA PARA ME/EPP

10.1 Sera concedido o tratamento diferenciado e simplificado as microempresas e empresas de
pequeno porte previsto no Artigo 48, da LC n2 123/2006 em razdo do valor a ser licitado, portanto,
tem-se concluido e fundamentado que para o interesse publico sera melhor atendido ao aplicar o
tratamento diferenciado previsto no citado artigo.

11 DA DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

11.1 A solucdo proposta envolve a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA LOCACAO DE
SISTEMA INTEGRADO DEGESTAO COMERCIAL E OPERACIONAL DOS SERVICOS DE SANEAMENTO,
100% WEB (CLOUDCOMPUTING, SERVIDOR EM NUVEM), ENVOLVENDO IMPLANTACAO DO
SISTEMA, CONVERSAODE DADOS, COMPROVACAO DE SUA CONSISTENCIA, TREINAMENTO DE
USUARIOS, SUPORTE E MANUTENCAO PELO PERIODO DE 12 (DOZE) MESES, para fins de
atendimento as necessidades institucionais.

11.2 No mais, a empresa vencedora se qualificara mediante procedimento licitatério, na forma
eletronica, de que trata a Lei 14.133/ 2021.

11.3 Todos os demais elementos necessarios ao atendimento a demanda da Administracdo
encontram-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, entre eles as
obrigacOes e responsabilidades da contratada e demais especificidades do objeto.

12 DO MODELO DE GESTAO, FISCALIZACAO E EXECUCAO DO CONTRATO

12.1 Ficara a cargo da fiscalizacdo do Contrato conforme Lei 14.133/2021, e Decreto Municipal n2
2.961/2023; Da Gestdo do Contrato: A gestdo do Contrato serd atribuida a Diretoria do SAMAE.
12.2 As atividades de gestdo e fiscalizagdo de contrato consistem em um conjunto de ag¢Ges que tém

por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administracdo em suas avencgas
administrativas, bem como prestar apoio a instrucdo processual pertinente ao setor de contratos
para a formalizacdo dos procedimentos relativos a alteragdo, prorrogacao, reequilibrio,
repactuacao, pagamento, eventual aplicacdo de san¢Bes, extincdo dos contratos, dentre outras;
12.3 Caso ocorram conflitos entre a Administracdo e a empresa contratada, serd estabelecido um
processo de mediacdo e negociacdo para buscar solugdGes consensuais. Se a empresa contratada
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ndo cumprir com suas obrigacGes contratuais, a Administracdo podera aplicar penalidades,

conforme previsto no contrato e na legislacdo aplicavel;

12.4 O fiscal ficara responsavel pela supervisdao das atividades de manutenc¢do, garantindo que os
servicos prestados e materiais entregues estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos
no contrato;

12.5 O Contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas
e as normas da Lei n? 14.133/ 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua
inexecucdo total ou parcial;

12.6 As comunicacles entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim;

12.7 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos.

12.8 Recebimento Provisdrio: A partir da data da entrega do objeto solicitado, o Responsavel
Técnico do Departamento solicitante e fiscal do Contrato terd um prazo de 02 (dois) dias uteis para
conferéncia da Nota Fiscal, data de validade dos produtos, lote, quantidade, bem como verificar a
conformidade do equipamento/produto com o solicitado na Nota de Empenho. Caso ocorram
divergéncias entre o bem solicitado e o entregue, o fiscal do Contrato devera rejeita-lo e solicitar a
reposicdo num prazo de 02 (dois) dias contados do recebimento da notificacdo formal pela
Contratada.

12.9 Recebimento Definitivo: Apds o prazo definido para recebimento provisorio da mercadoria e
estando todos os produtos em conformidade com o Contrato, o fiscal responsavel pelo
Recebimento atestard na Nota Fiscal o recebimento definitivo encaminhando a mesma para os
tramites legais de pagamento.

12.10 A assinatura no conhecimento da empresa transportadora ndo implica/atesta o recebimento
definitivo da mercadoria ou que a mesma esteja em conformidade com a Nota de
Empenho/Contrato. 11.7- Administracdo rejeitard, no todo ou em parte, os fornecimentos
executados em desacordo com o disposto neste Termo de Referéncia. Se, apds o recebimento
provisorio, constatar-se que os fornecimentos foram realizados em desacordo com o especificado,
com defeito ou incompleto, a empresa fornecedora sera notificada para que providencie, dentro do
prazo a ser determinado, a corre¢ao necessaria.

12.11 Independentemente da aceitacdo, a empresa fornecedora devera garantir a qualidade dos
produtos fornecidos pelo prazo de garantia, obrigando-se a substituir no prazo determinado pela
Administracdo, as suas expensas, aquele que apresentar falha ou defeito durante o recebimento e o
periodo de cobertura da garantia.

12.12 O fiscal acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condicOes
estabelecidas, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

12.12.1 O fiscal anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execu¢do do mesmo, com a descricdo do que for necessario para a regularizacao
das faltas ou dos defeitos observados.

12.12.2 |dentificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal emitird notificagdes para a
corregao da execugao do contrato determinando prazo para a corregao.

12.12.3 O fiscal informard ao gestor do contrato em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso.

12.12.4 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execug¢ao do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.
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12.12.5 O fiscal ird comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacao contratual.

12.12.6 O fiscal verificard a manutencdo das condicdes de habilitagdo da contratada,
acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios
pertinentes, caso necessario.

12.12.7 Caso ocorra descumprimento das obrigacbes contratuais, o fiscal atuard
tempestivamente na solugao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

12.13 O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo
contendo todos os registros formais da execuc¢dao no histérico de gerenciamento, a exemplo da
ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais,
elaborando relatdrio com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins
de atendimento da finalidade da administracao, e sera de sua responsabilidade:

12.13.1 Acompanhar a manutencdo das condi¢cbes de habilitacdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento;

12.13.2 Analisar a documentacdo que antecede o pagamento;

12.13.3 Analisar os pedidos de reequilibrio econémico-financeiro do contrato;

12.13.4 Analisar eventuais altera¢des contratuais, apds ouvido o fiscal do contrato;

12.13.5 Analisar os documentos referentes ao recebimento do objeto contratado;

12.13.6 Acompanhar o desenvolvimento da execugao através de relatdrios e demais documentos
relativos ao objeto contratado;

12.13.7 Decidir provisoriamente a suspensdo da entrega de bens ou a realizacao de servicos;

12.13.8 Coordenar as atividades relacionadas a fiscalizacdo do contrato;

12.13.9 Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato das ocorréncias
relacionadas a execucdo do mesmo e as medidas adotadas, e informar a autoridade superior
aquelas que ultrapassarem a sua competéncia;

12.13.10 Elaborar o relatdrio final de que trata a alinea “d” do inciso VI, do § 32 do Artigo 174, da
Lei n2 14.133/2021, com as informacdes obtidas durante a execucdo contratual;

12.13.11 Coordenar a atualizacdo continua do relatério de riscos durante a gestdo do contrato,
com apoio do fiscal;

12.13.12 Realizar o recebimento definitivo do objeto contratado.

12.13.13 Tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizagdo
para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o Artigo 158, da
Lei n2 14.133/2021, ou pelo agente ou pelo setor competente para tal, conforme o caso.

13  DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

13.1 S3o obrigacdes da CONTRATADA:

13.2 A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacOes constantes deste Termo de Referéncia,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucdo do objeto/servico, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

13.3 Ficard por conta da proponente, as custas totais com qualquer motivo que acarrete no uso da
garantia do produto;

13.4 Comunicar imediatamente eventuais atrasos na entrega do objeto/servico, fundamentando
justificadamente e documentalmente os seus motivos; para posterior analise da CONTRATANTE;
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ficando a seu exclusivo critério a aceitabilidade; independente de aplicacdo das penalidades
previstas em lei;

13.5 Comunicar ao Fiscal do Contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local da execugdo do objeto/servigo contratual;

13.6 Paralisar, por determinacdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros.

13.7 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢do do objeto/servico, bem como
por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da execucdo contratual pelo CONTRATANTE,
que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor
correspondente aos danos sofridos;

13.8 Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao CONTRATANTE e ndo podera onerar o objeto/servico do Contrato;

13.9 Responsabilizarem-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto/servico, de acordo com o
Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078/1990);

13.10 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o
objeto/servigo do Contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes de sua
execucdo ou de materiais nela empregados, nos termos do Artigo 119, da Lei Federal n?
14.133/2021;

13.11 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para
o atendimento do objeto/servico da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados no Artigo 124, 11, d, da Lei n2 14.133/2021;

13.12 Manter durante toda a execug¢do do Contrato todas as condi¢Ges exigidas para a habilitacdo ou
para a qualificacdo, nos termos do Artigo 92, inciso XVI, da Lei Federal n® 14.133/2021;

13.13 No ato do pagamento, a CONTRATADA devera apresentar a Certiddo Negativa de Débitos
Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido; Certificado de Regularidade de
Situacdo do FGTS e Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, com prazo vigente, junto a
Tesouraria deste Municipio, a fim de comprovar sua idoneidade;

13.14 No caso de empresas locais, deverd ainda ser apresentada a Certiddo Negativa de Débitos
Municipais;

13.15 Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do Contrato;

13.16 Acatar todas as demais condicOes e assumir as obrigacdes contidas neste Edital e nos Contratos.

14 DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:

14.1- S3o obrigacdes da CONTRATANTE:

a) Proporcionar 3 CONTRATADA todas as condicbes necessarias ao pleno cumprimento das
obrigacOes decorrentes da presente contratacdo, consoante estabelece a Lei Federal n?
14.133/2021; e demais normas deste edital;

b) Fiscalizar e acompanhar o recebimento do objeto/servico deste Pregao Eletronico, através dos
Responsaveis pela Fiscalizacdo e Recebimento, nomeados por Portaria, nos termos do Decreto
Municipal n2 2.961/2023, e alteracdes posteriores;
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c¢) Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execug¢do do
Contrato, diligenciando nos casos que exigem providéncias corretivas;

d) Providenciar os pagamentos a CONTRATADA a vista das Notas Fiscais Eletronicas/Faturas;
devidamente atestadas nos prazos fixados.

15 DO PAGAMENTO

15.1 O pagamento serd efetuado em conta vinculada, em até 30 (trinta) dias, contados da emissdo
da (Nota de Empenho/Ordem de Compra), juntamente com a apresentacdo da Nota Fiscal
Eletronica/Fatura correspondente ao objeto/servico entregue e aceito.

15.2 No ato de cada pagamento, a CONTRATADA devera apresentar a Certiddo de Débitos Relativos
a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido; Certificado de Regularidade de Situacdo do
FGTS e Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, com prazo vigente, junto a Tesouraria
deste Municipio, a fim de comprovar sua idoneidade fiscal. Constatando-se alguma incorrecao
nestes documentos ou qualquer outra circunstancia que desaconselhe o seu pagamento, o prazo
sera contado a partir da respectiva regularizacdo;

14.2.1- No caso de empresas locais, devera ainda ser apresentada a Certiddo Negativa de
Débitos Municipais.

15.3 Caso ocorra a qualquer tempo, a ndo aceitacio do objeto/servico e a ndo atestacdo de
idoneidade da proponente, os pagamentos serdo descontinuados e reiniciados apds a corregdo
necessaria;

15.4 O SAMAE de Santo Antonio do Paraiso atestara através do responsavel pela Secretaria
solicitante e pela Fiscalizacdo dos Contratos e Recebimento, a aceitacdo do objeto/servico na Nota
Fiscal Eletronica/Fatura, a ser emitida sem rasuras e em letra bem legivel, no prazo previsto, apds a
entrega do mesmo.

16 DA JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DO OBJETO:

16.1 A contratacdo do objeto ndo sera parcelada por item, considerando prejuizos para o SAMAE em
relacdo ao conjunto e a perda de economia de escala, além do melhor aproveitamento dos recursos
disponiveis e facilitacdo do plano de fiscalizagao.

17 DO ARTIGO DE LUXO

17.1 Em atendimento ao disposto no Artigo 20, da Lei n? 14.133/2021, foi declarado que o
objeto/servico a ser adquirido ndo compreende como Artigo de Luxo, reafirmando que o
objeto/servico em questdo é de qualidade comum e n3o superior & necessaria finalidade a qual de
destina.

18  DAS DISPOSIGOES FINAIS

18.1 Em caso de informacdes omissas, este Processo Licitatério e todos os seus atos ocorrerdo em
conformidade com o que rege a Lei 14.133/2021.
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Santo Antonio do Paraiso, em 07 de outubro de 2024.

RODOLFO DA SILVA DONAIRE
Diretor Presidente do SAMAE
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ANEXO 11l
DECLARACAO UNIFICADA
(MODELO)

Ao SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO DE SANTO ANTONIO DO PARAISO — PR
Referéncia: EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 002/2024

A Empresa , devidamente inscrita no CNPJ n¢ , com
endereco na Rua , N2 , CEP: na cidade de

Estado do , telefone () - por intermédio de seu representante
legal, o (a) Sr(a) , inscrito (a) no CPF n? e RG n®

, em cumprimento ao solicitado no Edital em epigrafe, DECLARA, sob as penas da

lei, que:

( ) Declara, sob as penas do Artigo 299 do Cédigo Penal, que se enquadra na situacdo de
Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Cooperativa, nos termos da Lei Complementar n2
123/2006, alterada pela Lei Complementar n2 147/2014, bem assim que inexistem fatos
supervenientes que conduzam ao seu desenquadramento desta situacao.

() Declara que no ano-calenddrio de realizacdo deste credenciamento, os valores somados dos
contratos celebrados com a Administragdo Publica ndo extrapolam a receita bruta maxima admitida
para fins de enquadramento como Empresa de Pequeno Porte, nos termos do Artigo 42, § 22, da Lei n2
14.133/2021.
(*Marcar estes item caso se enquadre na situagdo de Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou
Cooperativa).

1 Esta ciente e concorda com as condi¢Bes contidas no Edital e em seus anexos, bem como de que
cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no referido documento, para todos os
efeitos legais, sob pena de aplicacdo das sancdes cabiveis;

2 Cumpre com as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

3 As propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas;

4 N3&o possui em seu quadro de pessoal e societdrio, servidor publico do Poder Executivo
Municipal exercendo func¢des de geréncia ou administracdo, ou servidor do Orgdo/Entidade
contratante em qualquer fun¢do, nos termos do Artigo 92, § 12 da Lei Federal n2 14.133/2021;

5 Que até a presente data inexistem fatos impeditivos para nossa habilitagdo e participagao no
presente processo licitatério e estamos cientes da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores, e ainda ndo fomos declarados inidéneos por nenhum 6rgao do poder publico em
gualquer de suas esferas;

6 N3o possui em seu quadro de pessoal empregados (s) com menos de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e menores de 16 (dezesseis) anos, em qualquer
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8

9

10

11

trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do Inciso
XXXl do Artigo 72, da Constituigdo Federal e Inciso VI, Artigo 68, da Lei n2 14.133/2021;

Nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forcado,
observando o disposto nos Incisos Ill e IV do Artigo 12 e no Inciso Ill do Artigo 52, da
Constituicao Federal.

Assumimos inteira responsabilidade pela autenticidade de todos os documentos apresentados,=
sujeitando-nos a eventuais averiguacgdes que se facam necessarias;

Assumimos a responsabilidade pelas transa¢des que forem efetuadas no sistema, assumindo
como firmes e verdadeiras;

Cumprimos as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, de que trata o Artigo 93, da Lei n2 8.213/1991;

Cumprimos sob as penas da Lei n? 6.938/1981, na qualidade de proponente que atende aos
critérios de qualidade ambiental e sustentabilidade socioambiental, respeitando as normas do
meio ambiente.

Por ser expressdo da verdade, firmamos a presente.

LOCAL E DATA.

(Assinatura, RG e CPF do declarante)
Representante Legal
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ANEXO IV
PREGAO NA FORMA ELETRONICA N2 001/2024
MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL FINAL
(licitante vencedor)

Apresentamos nossa proposta para fornecimento do material objeto/servico da presente licitacdo
Pregdo, na Forma Eletrénica N2 002/2024 acatando todas as estipulagdes consignadas no respectivo

Edital e seus anexos.

IDENTIFICAGAO DO CONCORRENTE:

NOME DA EMPRESA: CNPJ:
INSCRICAO ESTADUAL: REPRESENTANTE:

CARGO: CARTEIRA DE IDENTIDADE:

CPF: ENDERECO: TELEFONE:

AGENCIA e N2 DA CONTA BANCARIA:

PRECO (READEQUADO AO LANCE VENCEDOR):
Devera ser cotado, prego unitario e total Global,

PROPOSTA: RS (Por extenso)
De acordo:

CONDICOES GERAIS
A proponente declara conhecer os termos do instrumento convocatdrio que rege a presente licitacdo.

PRAZO DE GARANTIA
A garantia devera ser da seguinte forma: conforme edital

LOCAL E PRAZO DE ENTREGA
De acordo com o especificado no Anexo I, deste Edital.

Obs.: No preco cotado ja estdo incluidas eventuais vantagens e/ou abatimentos, impostos, taxas e
encargos sociais, obrigacGes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, assim como despesas

com transportes e deslocamentos e outras quaisquer que incidam sobre a contratagao.

VALIDADE DA PROPOSTA COMERCIAL
De no minimo, 90 (noventa) dias contados a partir da data da sessdo publica do Pregdo.

LOCAL E DATA

NOME E ASSINATURA DO REPRESENTANTE DA EMPRESA
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ANEXO V
MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO N2 XXX/2024 REFERENTE AO PREGAO
ELETRONICO N2 XXXX/2024 CONTRATO DE XXXXXXXX, QUE
ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO DE SANTO ANTONIO DO
PARAISO, PARANA E A EMPRESA.

O SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO DE SANTO ANTONIO DO PARAISO, PARANA,
Pessoa Juridica de Direito Publico, com sede na cidade de Santo Anténio do Paraiso, Paranag, sito a
Avenida Deputado Nilson Ribas, n 886, CNPJ/MF n? 75.832.170/0001-31, neste ato, representado pelo
Senhor , brasileiro, inscrito no CPF/MF sob n?® e
portador da Carteira de Identidade RG n¢ —-SSP/__/__, doravante denominado
CONTRATANTE; e do outro lado a empresa, , com sede na cidade de , Sito
na , inscrito no CNPJ/MF sob n® neste ato representado por seu
procurador o Sr. , inscrito no CPF/MF sob n2 e portador da
Carteira de ldentidade RG n¢ , doravante denominado CONTRATADA, nos termos da Lei
Federal n2 14.133, de 01 de Abril de 2021, e demais legislagdes aplicaveis, bem como as exigéncias
deste Edital; tém entre si justos e avengados, e celebra, por forga deste instrumento, o presente
Contrato conforme consta do Pregdo Eletronico n? XXX/2024 — Processo XXX/2024, mediante as
cldusulas e condigdes seguintes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO/SERVICO

1.10 objeto/servico do Pregdao Eletronico, que deu origem ao presente Contrato é a
) 9.0.0.0.0.0.0.0000.0.0.00.0.0.0.0.0.0.0.0.0.9.0.0.9.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0 00000000000 00000000000000000000000000004
XXXXXKKKXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, conforme descrito no Anexo Il do Edital —
Termo de Referéncia, do Pregdo Eletrénico n2 xxx/2024, que juntamente com a proposta da
CONTRATADA, para todos os fins de direito, obrigando as partes em todos os seus termos, passam
a integrar este instrumento, independentemente de transcricao.

1.2A empresa , doravante denominada CONTRATADA,
obriga-se a fornecer ao SAMAE de Santo Ant6énio do Paraiso (PR), o item a seguir:

Descricao Valor
itenf Marca/mod Valor total

Item Qtdede Und./medi. unitario

RS 0,00 (ZERO REAIS)

1.3 O objeto/servico deste instrumento deverd estar de acordo com as condigBes e caracteristicas
contidas no Pregdo Eletronico n2 xxx/2024, com a proposta da CONTRATADA, com a Lei Federal n2
14.133/2021 e com as clausulas deste Contrato, bem como as demais leis pertinentes.

1.4 Apds assinar o Contrato, a licitante CONTRATADA devera manter sua condicdo de habilitacdo e
propostas durante o periodo de vigéncia do mesmo.

CLAUSULA SEGUNDA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
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2.1 As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotagdo orcamentaria propria,
prevista no orcamento para o exercicio de 2024, na classificacdo abaixo: 15 - 3.3.90.40.00.00.00.00 -
SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGCAO — PESSOA JURIDICA

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA
3.1 O Contrato tera sua vigéncia iniciada na data da sua assinatura, que se estenderad até __ / /
na forma do Artigo 105 e 106, da Lei Federal n® 14.133/2021.

CLAUSULA QUARTA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS

4.1 O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execug¢do, assim como 0s prazos e
condicdes de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto/servico constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUINTA - DOS PRECOS

5.1 O prego para o fornecimento do produto é o constante da cldusula primeira, entendido como justo
e suficiente para a total execucdo do objeto/servigo.

5.2 No valor definido estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execuc¢do do objeto/servigo, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto/servi¢o da contratagdo.

CLAUSULA SEXTA - DOS REAJUSTES
6.3 Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data
do orcamento estimado.

6.4 Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, sendo consultados nos indices IGPM,
IPCA e INPC optando sempre pela escolha do indice mais vantajoso para administragdo,
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

6.5 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

6.6 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

6.7 Nas afericGes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

6.8 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), serd(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a
ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

6.9 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

6.10 O reajuste sera realizado por apostilamento.

6.11 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serao atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagao,
mediante aplicacdo do indice de correcao monetaria. Conforme é disposto no Artigo 25, inciso 79,
da lei 14.133/2021: “§ 72 Independentemente do prazo de duracdo do contrato, serd obrigatdria a
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previsdo no edital de indice de reajustamento de preco, com data-base vinculada a data do
orcamento estimado e com a possibilidade de ser estabelecido mais de um indice especifico ou
setorial, em conformidade com a realidade de mercado dos respectivos insumos”.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO

7.1 O prazo para pagamento ao CONTRATADO e demais condicGes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA OITAVA - DAS INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1 O licitante e a CONTRATADA que incorram nas infracGes previstas no Artigo 155, da Lei Federal n2
14.133/2021, apuradas em regular processo administrativo, sujeitam-se as sang¢Bes previstas no
Artigo 156, da mesma Lei.

8.2 A aplicagdo das sancBes pelo cometimento de infracdo serda precedida do devido processo
administrativo, com garantias de contraditério e de ampla defesa.

8.2.1 Asancdo de adverténcia serd aplicada nas seguintes hipdteses:

a) Descumprimento, de pequena relevancia, de obrigacdo legal ou infracdo a Lei quando ndo se
justificar aplicagdao de sangao mais grave;

b) Inexecucdo parcial de obrigacdo contratual principal ou acesséria de pequena relevancia, a
critério da Administracdo, quando nao se justificar aplicacdo de sancdo mais grave.

8.2.2 A sancdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada, quando ndo se justificar a

imposicdo de penalidade mais grave, aquele que:

a) Dar causa a inexecucdo parcial do Contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

b) Dar causa a inexecugdo total do Contrato;

c) Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

d) N3do manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

e) N&o celebrar o Contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

f) Ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto/servico da licitagdo sem
motivo justificado.

8.2.2.1 Considera-se inexecugdo total do Contrato:

a) Recusa injustificada de cumprimento integral da obrigagdo contratualmente determinada;

b) Recusa injustificada do adjudicatario em assinar ata de registro de pregos, Contrato ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo também
caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida.

8.2.3 A sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada aquele que:
a) Apresentar declaragcdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo
falsa durante ao Pregdo Eletronico ou a execucdo do Contrato;
b) Fraudar a Pregdo Eletronico ou praticar ato fraudulento na execug¢do do Contrato;
c¢) Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
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d) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;
e) praticar ato lesivo previsto no Artigo 592, da Lei Federal n2 12.846, de 01 de Agosto de
2013.

8.2.3.1 Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condicdes de
participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em
gualquer momento do processo de Pregdo, mesmo apods o encerramento da fase de lances.

8.2.3.2 A sancdo prevista no item 8.2.3, aplicada por qualquer ente da Federacdo, impedira o
responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica do SAMAE de Santo
Antbnio do Paraiso, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

8.2.4 Podera ser aplicada multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) a 30% (trinta por cento) sobre
o valor o valor do Contrato licitado.

8.2.4.1Para as infragdes previstas no item 8.2.2, a multa serd de 0,5% a 15% do valor do Contrato
licitado;

8.2.4.2 Para as infragdes previstas no item 8.2.3, a multa sera de 15% a 30% do valor do Contrato
licitado.

8.2.4.3 Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor global da proposta, pela inexecucdo total do
contrato, e em caso de rescisdao contratual por inadimpléncia da contratada.

8.2.4.4 Multa de 10% (dez por cento) do valor remanescente do contrato, na hipétese de inexecucdo
parcial ou qualquer outra irregularidade.

8.2.4.5 Multa de 10% (dez) por cento, sobre o valor de cada item da proposta atualizada, por dia que
exceder o prazo contratual para fornecimento do objeto.

8.2.5 Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao CONTRATADO, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.2.6 As sangOes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

8.2.7 A aplicacdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral dos danos causados.

8.3 Na aplicacdo das san¢des serdo considerados:

8.3.1 A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

8.3.2 As peculiaridades do caso concreto;

8.3.3 Ascircunstancias agravantes ou atenuantes;

8.3.4 Os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

8.4 A aplicacdo das sangdes previstas neste Edital de Pregdo Eletronico, em hipotese alguma, a
obrigacao de reparacdo integral do dano causado a Administracdo Publica.
8.5 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.
8.6 O n3o pagamento nos prazos fixados na Clausula Sétima deste edital acarretard multa a
CONTRATANTE, mediante a aplicacdo da féormula a seguir:
EM =1x N x VP, onde:
| = (TX/100) / 365;
| = indice de atualiza¢do financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratoérios;
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N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES
9.1 A CONTRATANTE obrigar-se-a:

a) Proporcionar 3 CONTRATADA todas as condicbes necessarias ao pleno cumprimento das
obrigacOes decorrentes da presente contratacdo, consoante estabelece a Lei Federal n?
14.133/2021; e demais normas editalicias;

b) Fiscalizar e acompanhar o recebimento do objeto/servico deste Pregao Eletronico, através dos
Responsaveis pela Fiscalizagao e Recebimento, nomeados por Portaria, nos termos do Decreto
Municipal n2 2.961/2023, e alteragdes posteriores;

c¢) Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execucdo do
Contrato, diligenciando nos casos que exigem providéncias corretivas;

d) Aplicar ao CONTRATADO as san¢des previstas na lei e neste Contrato.

e) Providenciar os pagamentos a CONTRATADA a vista das Notas Fiscais Eletrénicas/Fatura
devidamente atestado; nos prazos fixados;

f) Arcar com os encargos no caso do ndo pagamento nos prazos previstos na Clausula Sétima e
condicOes previstas no subitem 8.6 deste Contrato.

g) A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo CONTRATADO
com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do Contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus empregados, prepostos
ou subordinados

9.2 A CONTRATADA obrigar-se-a:

9.2.1 A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacOes constantes deste Termo de Referéncia,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucdo do objeto/servico, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.3 A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e em seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucdo do objeto/servico, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.4 Ficara por conta da proponente, custas com instalacdo e treinamento para operacionalizacdo dos
equipamentos;

9.5 Ficara por conta da proponente, as custas totais com qualquer motivo que acarrete no uso da
garantia do produto;

9.6 Comunicar imediatamente eventuais atrasos na entrega do objeto/servico, fundamentando
justificadamente e documentalmente os seus motivos; para posterior analise da CONTRATANTE;
ficando a seu exclusivo critério a aceitabilidade; independente de aplicacdo das penalidades
previstas em lei;

9.7 Comunicar ao Fiscal do Contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local da execugdo do objeto/servico contratual;

9.8 Paralisar, por determinacdao do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

9.9 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢do do objeto/servico, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo contratual pelo CONTRATANTE, que ficara
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autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor
correspondente aos danos sofridos;

9.10 Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacOes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao CONTRATANTE e ndo podera onerar o objeto/servico do Contrato;

9.11 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto/servico, de acordo com o Cadigo
de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078/1990);

9.12 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o
objeto/servico do Contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes de sua
execucdo ou de materiais nela empregados, nos termos do Artigo 119, da Lei Federal n?
14.133/2021;

9.13 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para
o atendimento do objeto/servico da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados no Artigo 124, 11, d, da Lei n2 14.133/2021;

9.14 Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do Contrato;

9.15 Manter durante toda a execuc¢ao do Contrato todas as condi¢des exigidas para a habilitacdo ou
para a qualificacdo, nos termos do Artigo 92, inciso XVI, da Lei Federal n2 14.133/202

9.16 No ato do pagamento, a CONTRATADA devera apresentar a Certiddao Negativa de Débitos
Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido; Certificado de Regularidade de
Situacdo do FGTS e Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, com prazo vigente, junto a
Tesouraria do SAMAE, a fim de comprovar sua idoneidade;

9.17 No caso de empresas locais, deverd ainda ser apresentada a Certiddo Negativa de Débitos
Municipais;

9.18 Acatar todas as demais condicGes e assumir as obrigacGes contidas no Edital e no Contrato.

CLAUSULA DECIMA - DA GARANTIA:

10.1 A CONTRATADA se obrigam prestar garantia dos produtos, na forma da Lei, que devera ser
especificada na proposta de precos, iniciando-se a partir da emissdo do termo de aceite (Atestado)
do produto.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA FISCALIZACAO:
11.1 A fiscalizacdo do Contrato se dard conforme as atribuicGes constantes na Lei Federal n?
14.133/2021, no Decreto Municipal n® 2.961/2023.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA EXTINCAO CONTRATUAL:

12.1 O Contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no Artigo 137, da Lei n? 14.133/2021, bem
como amigavelmente, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

1.2.1.1 Nesta hipotese, aplicam-se também os Artigos 138 e 139 da mesma Lei.

1.2.1.2 A alteragao social ou a modificagao da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a

rescisdo se nao restringir sua capacidade de concluir o Contrato.

1.2.1.2.1 Se a operagao implicar mudanga da pessoa juridica CONTRATADA, devera ser formalizado

termo aditivo para alteragao subjetiva.

12.2 O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:
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12.2.1 Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.2.2 Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
12.2.3 Indenizag¢bes e multas.

12.3 A extincdo do Contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio
economicofinanceiro, hipotese em que serd concedida indenizacdo por meio de termo
indenizatério (Artigo 131, caput, da Lei n.2 14.133/2021).

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS ALTERACOES:

13.1 Eventuais alteracbes contratuais reger-se-ao pela disciplina do Artigo 124, e seguintes da Lei n?
14.133/2021.

13.2 A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessdrios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do Contrato.

13.3 Registros que ndo caracterizam alteracdo do Contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do Artigo 136, da Lei n2
14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PUBLICAGAO:

14.1 Incumbira ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
ContratagGes Publicas (PNCP), na forma prevista no Artigo 94, da Lei 14.133/2021, bem como no
Portal Transparéncia, através do endereco eletronico:
https://www.samaesap.com.br/licitacao/lista/2024/categoria/21/pregao-eletronico/.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA FRAUDE E DA CORRUPCAO:

15.1 Os licitantes devem observar e o CONTRATADO deve observar e fazer observar, por seus
fornecedores e subcontratados, se admitida subcontratacdo, o mais alto padrdo de ética durante
todo o processo de licitacdo, de contratacdo e de execucdo do objeto/servico contratual.

15.2 Para os propositos desta clausula, definem-se as seguintes praticas:

a) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem com o objetivo de influenciar a a¢do de servidor publico no processo de licitacdo ou
na execucao de Contrato;

b) “pratica fraudulenta”: a falsificacdo ou omissdo dos fatos, com o objetivo de influenciar o
processo de licitacdo ou de execucdo de Contrato;

c) “pratica colusivas”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com
ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgdo licitador, visando
estabelecer precos em niveis artificiais e ndo competitivos;

d) “pratica coercitiva”: causar dano ou ameacar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas
ou sua propriedade, visando influenciar sua participacdo em um processo licitatorio ou afetar a
execucdo do Contrato.

e) “pratica obstrutiva”: destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspecGes ou fazer
declaracdes falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de
impedir materialmente a apuracdo de alegacGes de prdtica prevista nas clausulas deste
Contrato; atos cuja intengdo seja impedir materialmente o exercicio do direito de o organismo
financeiro multilateral promover inspegao.
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15.3 Na hipdtese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral,
mediante adiantamento ou reembolso, este organismo impord san¢do sobre uma empresa ou
pessoa fisica, inclusive declarando-a inelegivel, indefinidamente ou por prazo determinado, para a
outorga de Contratos financiados pelo organismo se, em qualquer momento, constatar o
envolvimento da empresa, diretamente ou por meio de um agente, em praticas corruptas,
fraudulentas, colusivas, coercitivas ou obstrutivas ao participar da licitacdo ou da execugdo um
Contrato financiado pelo organismo.

15.4 Considerando os propésitos das clausulas acima, o licitante vencedor, como condicdo para a
contratacdo, devera concordar e autorizar que, na hipotese de o Contrato vir a ser financiado, em
parte ou integralmente, por organismo financeiro multilateral, mediante adiantamento ou
reembolso, permitird que o organismo financeiro e/ou pessoas por ele formalmente indicadas
possam inspecionar o local de execucdo do Contrato e todos os documentos, contas e registros
relacionados a licitagao e a execugao do Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS DISPOSIGOES FINAIS:

16.1 Os dados do Contrato sdo decorrentes do Pregdo Eletronico n2 xxx/2024.

16.2 Os casos omissos relativos a execugdo deste Contrato serdao resolvidos pelas partes, com a
estrita observancia das disposi¢des contidas na Lei Federal n? 14.133/2021 e legislagdo
complementar aplicavel a espécie

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO:

17.2 As partes elegem o Foro da Comarca de Congonhinhas, Estado do Parana, para dirimir
guaisquer duvidas ou divergéncias, que poderdo advir do presente Contrato;

17.3 E assim, por estarem justos e contratados, firmam o presente Contrato, para que surta os
juridicos e legais efeitos; em 03 (trés) vias de igual teor e forma na presenca de 02 (duas)
testemunhas abaixo arroladas:

Santo Antonio do Paraiso, de de20_ .

Ordenador da Despesa
CONTRATANTE

CONTRATADA

FISCALIZACAO

(PORTARIA / )
TESTEMUNHAS
1. NOME
RG
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CPF
2. NOME
RG
CPF
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ANEXO VI
DECLARAGCAO DE CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTEGCAO DE DADOS
LEI N. 13.709/2018

E vedada as partes a utilizacdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da
execucdo contratual para finalidade distinta daquela do objeto/servico da contratacdo, sob
pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

. As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagcdes — em

especial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da
execucdo contratual, em consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018, sendo vedado o
repasse das informagdes a outras empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de
obrigacdes legais ou para viabilizar o cumprimento do edital/instrumento contratual.

. As partes responderdo administrativa e judicialmente, em caso de causarem danos patrimoniais,

morais, individual ou coletivo, aos titulares de dados pessoais, repassados em decorréncia da
execucdo contratual, por inobservancia a LGPD.

Em atendimento ao disposto na Lei n. 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD), o SAMAE de Santo Antdnio do Paraiso, para a execucdo do objeto/servico deste edital,
terd acesso aos dados pessoais dos representantes da LICITANTE/CONTRATADA, tais como:
nimero do CPF e do RG, endereco eletronico, cépia do documento de identificacdo, entre
outros que possam ser exigidos para a execugdo contratual.

. A LICITANTE/CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protegdo de

Dados (LGPD) e, se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na
legislacdo, com intuito de protecdo dos dados pessoais repassados pelo SAMAE de Santo
Antbnio do Paraiso - PR.

. A LICITANTE/CONTRATADA fica obrigada a comunicar o SAMAE de Santo Antdnio do Paraiso,

em até 24 (vinte e quatro) horas, qualquer incidente de acessos ndo autorizados aos dados
pessoais, situacOes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunica¢gdo ou
gualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias
dispostas no Artigo 48, da LGPD.

Santo Antonio do Paraiso, de 2024.

CONTRATANTE

CONTRATADA
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ANEXO VII
MODELO DE DECLARAGAO DE MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE,
MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL E COOPERATIVA

XXXXXXXX, inscrito no CNPJ n.2 XXXXXXXX, por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a)
XXXXXXXX, portador(a) da Carteira de Identidade n.2 XXXXXXXX e do CPF n.2 XXXXXXXX, DECLARA, para
os fins dispostos no Pregdo Eletronico n.2 / , sob as penas da Lei, que esta empresa, na
presente data, é considerada:

() MICROEMPRESA, conforme Inciso |, do Artigo 32, da Lei Complementar n2 123, de 14/12/2006;

() EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme Inciso Il, do Artigo 32, da Lei Complementar n2 123, de
14/12/2006;

() MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL, conforme Paragrafo 12, do Artigo, 18-A da Lei Complementar
n2 123, de 14/12/2006, com redacdo dada pela Lei Complementar n2 188, de 2021.

() COOPERATIVA, nos termos do Artigo 34, da Lei Federal n2 11.488/2007.

DECLARA ainda:

1. Que a empresa esta excluida das vedacdes constantes do Paragrafo 42, do Artigo 32, da Lei
Complementar n.2 123, de 14 de Dezembro de 2006;

2. Que ndo extrapolou a receita bruta maxima relativa ao enquadramento como empresa de
pequeno porte, de que trata o Artigo 39, Il da Lei Complementar n2 123/2006, em relacdo aos
valores dos contratos celebrados com a Administracdo Publica no ano-calendario de realizacdo
da licitacdo.

Local e data

Representante Legal

83



SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO
Convenio com a Fundacao Nacional de Saude

Av. Dep. Nilson Ribas, 816 - Fone: (43) 3224-1310 - e-mail: samaesap@samaesap.com.br
www.samaesap.com.br - CNPJ: 73.955.684/0001-59 - Santo Antonio do Paraiso - Pr.

ANEXO VIII
DECLARACAO ASSINADA POR PROFISSIONAL HABILITADO DA AREA CONTABIL, QUE ATESTE O
ATENDIMENTO PELO LICITANTE DOS iINDICES ECONOMICOS PREVISTOS NESTE EDITAL REFERENTE
AOS DOIS ULTIMOS EXERCICIO FINANCEIROS

(Nome completo):
RG n° CPF ne: DECLARO, sob as penas da Lei, que o
licitante (nome empresarial), interessado em participar do Pregao
Eletrénico n? ___ /2024, Processo n° ___ /2024, atende os indices econdmicos previstos neste edital
dos dois ultimos Exercicios Financeiros maiores que 1 (um) abaixo citados:

a) indices de Liquidez Geral (LG)

b) Solvéncia Geral (SG)

¢) Liguidez Corrente (LC)

d) Capital social minimo ou patrimoénio liquido minimo equivalente a 10% (dez por cento) do valor da
proposta inicial.

Local e data

(Nome/assinatura profissional da area contabil)
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